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BEVEZETO

Intézménylink az el6z6 stratégiai ciklust igen
jelentds innovacios eredményekkel Zzarta,

ezekkel modernizaltuk
éplleteinket.

Jelen stratégiai ciklus f6 célkitlizése szintén

gyakorlatilag

modernizacidos, amelynek eredménye a
felhasznaldk gyorsabb, hatékonyabb
kiszolgalasa, azaz a szolgéltatasok

minbségének tovabbi emelése lesz. Az
automatizalas meghonositasaval szeretnénk
elérni, hogy a kényelmesebb és gyorsabb
szolgaltatasok mellett a human erdforras
igénybevételét a jelen stratégiai tervezési
ciklusban az eddiginél sokkal hatékonyabban
tudjuk kamatoztatni. Célunk a stratégiai
ciklusra a f6 szolgaltatasi helyeink, igy a
Kisfaludy Karoly Koényvtar és a Koézponti
Kényvtar RFID  szolgaltatasokra  valé
atallitasa, ennek dnkiszolgald
kdlcstnzési lehetGségek megvaldsitasa ezen
éplleteken bellll, ugyanakkor az igy
keletkezett bérmegtakaritassal a munkatarsak
fizetésének emelése.

kapcsan

Célkitlizésink, hogy azokban a gydri
varosrészekben, ahol nincs szolgaltatasi

pontunk (pl. Marcalvaros Il., Varosrét,
Ujvaros) kélcsénzé automatak
telepitésével fejlessziik a  konyvtari

ellatast.

Allomanygyarapitasunk soran metaadat
cserékkel kivanjuk gyorsitani a feldolgozas
sebességét, online katalégusainkhoz

pedig olvasasnépszerisité kolcsénzési és

vasarlasi  kedvet ndvelé6 kiegészitd
szolgaltatasokat terveziink kialakitani.

Folytatijuk  fejlesztéseinket a  human-
eréforras  terén, képzéseket, belsd
kohéziot novel6 csapatépitéseket
szerveziink, folyamatosan élink az

olvasasnépszerlisités terén tapasztalhaté
fejlesztési és jo gyakorlat adaptalasi
mozgasterinkkel.

tevékenységlinkkel

Kb6z0sségfejlesztési
dsszhangban figyelemmel kisérjik az
Gjabb tipusi TOP palyazatok nyujtotta
lehetbségeket.
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JOVOKEP

A gyéri Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér tavolrdl is elérhetd
korszeri szolgaltatasaival a régioé kulturalis életének és
kozosségfejlesztésének meghatarozo tényezéje lesz.

A felhasznaloval torténé folyamatos interakciokban fejleszti szolgaltatasait,
melynek eredményeként a varos és a varmegye szeretett és népszer(
intézményévé valik.




KULDETESNYILATKOZAT

Kaldetésunk, hogy ,TERET ADJUNK":

. a dokumentumok és az informacié kozvetitesenek
» az olvasova nevelésnek
.+ atanulasnak
. a kutatasnak
az alkotasnak
. a helyi kulturalis értékeknek
a tudasalapu tarsadalom fejl6désének
a kozosségi életnek
« a szorakozasnak
. a fiataloknak

és ,ONNEK”!
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ERTEKEINK

A konyvtar Minbségiranyitasi Tanacsa még
2018-ban brainstorming modszerét .
alkalmazva Osszegyljtdtte az intézmény'
altal vallott k6z6s értékeket.

A 2024-2028-as Stratégiai terv megirasanak
egyik Iépéseként megkérdeztik a
munkatarsakat, hogy a MIT altal kivalasztott
15 érték kozul melyik az az ot, mellyel
személy szerint és a munkajukhoz
kapcsolédva is azonosulni tudnak.
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2020-ban konyvtarunk a Covid jarvany alatt online kapcsolattartas segitségével
allitotta 6ssze a masodik stratégiai tervét.

A stratégia kulcsterlleteinek meghatarozasat megelézte egy részletes
vizsgalatokbdl all6 felkészilési folyamat. Alaposan tanulmanyoztuk a mikro- és
makrokornyezetiinket, megallapitottuk milyen gyengeségek hatraltatjak napi
munkankat és az onértékelés mobdszerét is alkalmazva kijeloltik fejlesztend6
teruleteinket, melyek meghatarozasaban nagyban tamaszkodtunk a 2018-ban
elnyert Mindsitett Kényvtar cimink szakértéi biralatara.

A meghatarozott célokat és fejlesztendé terileteket az évente késziid
cselekvési tervekben rogzitettiik, tobb megvaldsitasat azonban a bekovetkezé
kulsé kortlmények (Covid, energiavalsag) miatt atlitemeztik. Tobb mérésiinket
hatraltatta mindez, olvasék, latogatok hianyaban megszervezésiket nem
tartottuk megvaldsithatonak. A konyvtar telies mikodése eltért a
hagyomanyostol.

A megvaltozott helyzethez valé alkalmazkodast segitette, hogy feladataink
elvégzésekor a PDCA-elvhez ragaszkodtunk, igy az Ujratervezéssel Uj
lehetbségek is feltarultak el6ttiink példaul a szolgaltatasok tertletén.

Ezt a stratégiai ciklust a modernitas jellemezte. Torekedtlink arra, hogy
sikerlljon korszer(, Uj szolgaltatasokat bevezetniink, modern, megujulé tereket
kialakitanunk latogatéink szamara és alkalmazkodva a 21. szazad hihetetlen
gyors kommunikaciés valtozasaihoz, a rolunk szoldé informacidkat egyre
modernebb, egységes formaban tovabbadnunk.

Az ot stratégiai kulcsteruletlinket a nehézségek ellenére is sikeres
megvaldsitasokkal tudtuk alatamasztani, eredményeink tovabbi feladatokra,
otletekre, innovacidkra 6sztonoztek minket.




(ﬁ‘ @)Szolgéltatésfejlesztés

- Konyvtari trendek kovetése, jo
gyakorlatok

- Modern szolgaltatasok nyuijtasa

« KOzosségi tér funkcio biztositasa

« Azonnali és hatékony reagalas a
mukodési korllményeket befolyasold
kils6 hatasokra

« Kényelmi szolgaltatasok bevezetése és
fenntartasa

- Kiemelt terulet: gyermekkonyvtari
fejlesztések

- Rendszeres hasznaloi

elégedettségmérések
- Rendezvény elégedettségmérések

e Emberi eréforras

» Utanpotlas, javadalmazas

* Dolgozéi elégedettségmérések

* Munkatarsi értékelési rendszer

» Csapatépitések

* Nyugdijazasi Gtemterv, 5 évre elére

IR,

BRANDH Marketing

- Kommunikacios szakember bevonasa

« Aktiv médiakapcsolatok

- Marketing workshopok

- Bels6 kepzések

- Adatvizualizacio, reklamfilmek

- Marketingstratégia

« Online marketingstratégia

. Kiemelt nagyrendezvények
kommunikacios terve

- Marketing kampanyok
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A KOZOSSEGI
BEVONODAS LEPESEI

Kiemelten fontosnak tartjuk, hogy megismerjik hasznaldink, latogatoink
véleményét, észrevételeit. 2015 o&ta évente tobb elégedettségmérést,
igényfelmérést szervezink. A mérések hol a konyvtar telies szolgaltatasi
portfélidjara, hol célk6zénségre, hol egy tervezett felljitas el6tt és azt kovetéen
kerlilnek megszervezésre. Minden egyes megkérdezés lehetéséget nyujt arra is,
hogy egyéb gondolataikat is megosszak veliink.

: E-hirlevelek A mérések lezarultarol
Kirsesibal kikiildese hir és
felille tek o beiratkozott koszonetnyilvanitas
hirdetés olvasoinknak honlapunkon

A mérések
meghirdetése
honlapunkon

Osszefoglalok,
Y \ elemzések
______ elkészitése

Kozzététel és hir a
honlapon

2% Gyori Nemzeti Szinhdz

22. GYORI KONYVSZALON

.y

vAri Kdnyvszalon -rendezvény

= pr K

K o ovacs P { Pisdyménist viges Bz Mala szerveaet! Grdn
Nyvtar és segise munkinia

KOZQ 556 g, T . :

J

Qedetts
Kony, e m
¥apc 3 keny kel ;’eh‘e"‘t vege, g eres 2023
g2 Feldtony gz 22 ko,
s’ lww 9aalasa; pag, 5208047 ¢
; :r.me %€ Devtelen g i g Me!r) ek

12



A 2024-2027-es stratégiai terviinkre valé
felkészulés egybeesett a masodik Mindsitett
Konyvtar cim elnyerése érdekében végzett
feladatokkal.

Tobb mérést, elemzést végeztink, melyek
megjelentek a palyazati anyagunkban és
fontos szerepet kaptak a stratégiai tervben
is.

Jelen  dokumentum  Osszeallitasa a
Min8ségiranyitasi Tanacs tagjainak kozos
munkaja, a mérésekben megszdlitasra
keriltek a munkatarsaink, latogatdink,
partnereink.

Szolgaltatasok - BCG matrix

Magas

Kolcsonzes
Tajékoztatas
Rendezvények
El6jegyzes

Online eldjegyzés
Wifi

Kiadvany értékesités
Online félretétel
Atkolcsonzés

Magas

PIACI NOVEKEDES

Alacsony

PIACI RESZESEDES

Alacsony

Irodalomkutatas
Helyben hasznathato
adatbazisok* (kivéve
ADT)
Dokumentumkildés
Laptapir
Latasseriilteknek
e-tanacsadas
Digitalis masolat
készités
Fénymasolas
Koétészeti
szolgaltatasok
Nyomtatas

1
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Eroforras elemzés

EROFORRASOK

TERULET ERTEKES RITKA UTANOZHATATLAN SZERVEZET
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PGTTJK - MAKROELEMZES

. Kormanyzati politika/Onkormanyzati politika
Eialtségvetési politika

« Politikai konfliktusok / segitseg L
« Szakmapolitika

GDP - gazdasagi novekedés és hanyatlas
Foglalkoztatasi rata

Arfolyam

Inflacié

Bevétel

Megélhetési koltségek, munkaerékoltségek
EU-s gazdasag

Fogyasztasi szokasok

Demografiai valtozasok
Nemzetiségek
Kulturalis tényezé
Vallas

Eletméd

Kepzettség

Marketing

Technolégiai hozzaferés
Infrastruktara

Digitalizalt vilag
Kozosségi oldalak
Technolégiai trendek
Innovacio

Jogi kérnyezet

» Adatvédelem

« Kdzpénziigyek Q
» Munkajogok

» Munkabiztonsag/egészség —

- Eléirasok

Kornyezetvédelmi politikak

Ujrahasznositas
Fogyasztasi trendek ”
Gyartasi folyamatok /

Természeti kockazatok

A PGTTJK elemzés részletes valtozata a melléklet része,



SWOT ANALIZIS

Lehetoségek

Alfa generacié bevonzéisa

Belsd képzések

Magaskonyvarak

Kozbsségépités

Lokalpatriotizmus

Gyors reagalas a tarsadalmi valtozasokra, igényekre
Pélyazati lehetoségek

Elethosszig tarté tanulas

Gyengeseégek

Helyhidny

Raktarozasi problémak

1dés6dé kollektiva
Akadalymentesités hidnya
Egyenibtlen munkatérsi leterheltség
Kozterlleti reklam hianya

Tobb éplilet miatti széftagoitsag

Veszeélyek

Alacsony jovedelam

Bizonytalan gazdasagi helyzet
Szakkeépzett utanpotlds hidnya
Tarsadalmi megbecsiilés hianya
Versenytarsak

Parkolasi nehézségek




1. HOZZAFERES: Legfontosabb célunk, hogy nyilvanos kényvtarként barki szamara
biztositsuk az ujabb és Ujabb informaciok szabad, korlatozas nélkiili hozzéaférését, annak
hordozojatdl fliggetleniil, az esélyegyenléség jegyében.

2. GYUJTEMENYFEJLESZTES, ALLOMANYGAZDALKODAS: Gyljteményiinket a
felhasznal6i igények minél jobb megismerésével fejlesztjik, és erre épitve alakitjuk ki
korszerli szolgaltatasainkat. A gyljteményfejlesztést a gy(jtokori szabalyzatban régzitett
irAnyelvek szerint, a gyarapitasi forrasok optimalis felhasznalasaval valésitjuk meg.

3. SZOLGALTATASFEJLESZTES: Korszer(i, felhasznal6-kdzpontG koényvtari és
kézmivelédési szolgaltatasainkat a helyi konyvtari, informacios- és kdzosségi igényeknek
megdfeleléen alakitjuk és fejlesztjuk.

4. OLVASASRA NEVELES, DIGITALIS [RASTUDAS: Az olvasva nevelés és
olvasasnépszer(isitts hagyomanyos és modern eszkdzeinek felhasznalasaval arra
térekszlink, hogy névekedjen az olvasdbarat gyermekek és felnéttek szama. Emellett
hangsulyt fektetink arra, hogy tdmogassuk a digitalis kompetenciak elsajatitasat, a
digitalis eszk6z6k hasznalatat.

5. HELYISMERET: Kiemelt feladatunk, hogy teljességre térekvé médon a Gy6r-Moson-
Sopron varmegyére vonatkozé dokumentumokat, informaciokat gydiijtsiik, feltarjuk és
kézkinccsé tegyuk.

6. VARMEGYE| ELLATAS: Jogszabalyban rogzitett kételezettségilinknek megfeleléen
Konyvtarellatdsi  Szolgaltatd Rendszert miikddtetink. Biztositiuk a  konyvtari
szolgaltatasokat, ezek folyamatos fejlesztését a vellink szerzédésben allo telepliléseken.

7. DIGITALIS SZOLGALTATASOK: Biztositjuk a kereshetd informaciéhoz valé dijmentes
és teljes korl, tavoli hozzaférést, online kozdsséget épitiink, valamint kurrens
tartalomszolgaltatast és marketing tevékenységet végziink a virtualis térben.

8. RENDEZVENYSZERVEZES: Intézményiink bevalt hagyomanyait kévetve
nagyrendezvényeket, rendszeres miivészeti, ismeretterjeszté és tudomanyos eléadasokat
szervez, figyelve a kézGsségépités szempontjai mellett arra, hogy ezen rendezvények
marketing hatasat kamatoztassa alapszolgaltatasai kérében is.
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9. A KONYVTAR MINT KOZOSSEGI TER: Egyre inkabb teret hadit - és kiiénféle
tamogatott palyazati célok keretében is megjelenik - az a nézet, miszerint a technolégia
és a tarsadalom valtozasai kdzepette a kulturalis intézmények egyik igen jelentés szerepe
a talalkozasi pont, a kdzbésségek, mikrokdzdsségek kialakulasanak, fejiédésének,
megujulasanak tamogatasa, egyfeldl kozosségfejleszté tevékenységgel, masfeldl
infrastrukturalis tamogatassal. Ehhez kapcsolédéan kiemelten megjelenik a tarsadalmi
részvétel magasabb fokanak igénye, az 6nkéntesseég megjelenésének fokozasa is.

10. EGYUTTMUKODES, PARTNERSEG: Kolcsonds elénydkon alapuld, egyes kiemelt
témakra, projektekre vonatkozé formalis és informalis munkamegosztas oly médon, hogy
az egyuttmikodésben részt vevo feleknek elkotelezetteknek kell lennilik a kéz6s munka
soran elérhet6 legjobb eredmény, legjobb mindségli szolgaltatas biztositasaban.

11. MARKETING: A marketingtevékenységnek minden tevékenységet, munkafolyamatot
athat6 cselekvési szempontként kell érvényesiilnie, figyelemmel arra, hogy a hosszu tavu
marketingstratégia kizarolag hitelessége esetén képes hatékonyan mdkodni.

12. MINOSEGBIZTOSITAS: A szervezetek vezetése a valtozé vilagban nem miikédhet
minéségre  vonatkozdé  elvarasok  megfogalmazasa, ezek megvalésulasanak
visszajelzéseken alapuld folyamatos ellenérzése nélkiil.

13. HALOZATFEJLESZTES: Az intézmény egységes szolgaltatasi rendszerben miikddik.
A hal6zatfejlesztés egyszerre jelenti a konyvtari- és kozmlivel6dési halézat fejlesztését, a
szolgaltatadsok megvaltozott felhasznal6i igények szerinti Gjragondolasat, erésitését.

14. EMBERI EROFORRAS MENEDZSMENT: Az emberi eréforrds menedzsment a
szervezeti célok elérése soran, a munkaeré tudasat és képességeinek hatékony
alkalmazasat veszi alapul, megfeleld motivaciés eszkdzdk hasznalataval biztositia az
emberi eréforras rugalmassagat és elhivatottsagat.

15. FENNTARTHATOSAG: A kényvtar mikodtetésekor figyelemmel kell lenni a
fenntarthatosag harmas alappillérére, mint kdérnyezet (odafigyelés), tarsadalom
(elfogadas) és gazdasag (felelés mikodés).

16. KOZOSSEGFEJLESZTES: A kdzosségfejlesztést, mint koézosségi tér funkcidval
rendelkezd intézmény hangsulyos teriiletként kezeljuk. Fontosnak tartjuk ezt a
munkahelyi koz6sségunk és Gydr varos kozosségei tekintetében is, minden korosztaly
szamara.

17. REGIONALITAS: A Nyugat-Dunantdli régié varmegyei hatokor( konyvtarak
koordinaciojat és a hataron tuli magyarsag konyvtari ellatasat a Regionalis Konyvtari
Kollegium munkaterve alapjan, allami feladatként szervezziik.
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STRATEGIAI
KULCSTERULETEK

1. EMBERI EROFORRAS FEJLESZTES

Atfogo cél: Az emberi erdforrds menedzsment a szervezeti célok elérése soran, a
munkaeré tudasat és képességeinek hatékony alkalmazasat veszi alapul, megfelelé
motivacios eszkozok hasznalataval biztositja az emberi er6forras rugalmassagat és
elhivatottsagat.

Célkittizesek:
. Berfejlesztés a rendelkezésre &allo lehetéségek kihasznalasaval, pl. a nyugdijba
vonulok béreibdl, az automatizalt munkafolyamatok bevezetésével.
. Fejlesztési terv kidolgozasa a human teriletre, parbeszéd a felsOvezet6k és a
munkatarsak kozott.
« A dolgozéi elégedettség mértéket 10%-kal emeljiik.

2 « SZOLGALTATASFEJLESZTES

Atfogé cél: Korszerli, felhasznald-kézponti  konyvtari és  kdzmiivelddési
szolgaltatasainkat a helyi kényvtari, informacios- és kdzdsségi igényeknek megfeleléen
alakitjuk és fejlesztjik.

Célkitizesek:

. Tovabbi konyvkdlcsdnzé automatak telepitésével biztositjuk a varos tébb pontjan a
0-24 kélcsdnzési és visszaadasi lehetéséget. (pl. Bacsa, Ujvaros)

« A kdnyvkodlcsdnzd automatak népszerlisitésevel hasznalatukat 40%-kal emeljik.

« A RFID rendszer beszerzésével lehet6séget teremtink a kolcsdnzés, a
gyljteménykezeles munkafolyamatainak automatizalasara.
Digitalis kényvkiadas keretében tébb gyljteménylink részét képezd, jogtiszta kotetet
teszlink barki szamara elérhetévé.
A kétévenkénti elégedettségmérésekben az Uj szolgaltatasaink elégedettségét
folyamatosan meérjik.




3. OLVASASFEJLESZTES
Atfogé cél: Az olvasova nevelés és olvasasnépszeriisités hagyomanyos és modern
eszkdzeinek felhasznalasaval arra téreksziink, hogy névekedjen az olvas6 gyermekek és
feln6ttek szama. Emellett hangsulyt fektetlink arra, hogy tamogassuk a digitalis
kompetenciak elsajatitasat, a digitalis eszk6zdk hasznalatat.
Célkitlizések:
Noveljik a gyermekkdnyvtari beiratkozok szamat 15%-kal.
Gyermekkoényvtari mintaprogramok kidolgozasahoz kreativ fejlesztési csapatot allitunk
fel.
Gyermekkonyvtari mintaprogramokat dolgozunk ki.
A gyermekkdnyvtari elégedettség mertéket 20%-kal emeljik.
Kapcsolatfelvetelt és egyuttmikodést kezdeményeziink a gyéri  kdzépiskolai
kollégiumokkal.
Noveljik a kdzeépiskolas korosztaly kdrében a beiratkozottak szamat 10%-kal.

4. INNOVACIO, INFRASTRUKTURALIS FEJLESZTESEK, A KONYVTAR,
MINT KOZOSSEGI TER

Atfogé cél: Egyre inkabb teret hodit - és kiilonféle tamogatott palyazati célok keretében is
megjelenik - az a nézet, miszerint a technoldgia és a tarsadalom valtozasai kdzepette a
kulturdlis intézmények egyik igen jelentés szerepe a talalkozasi pont, a kozosségek,

mikrok6zdsségek kialakuldsanak, fejlodésének, megujulasanak tamogatasa, egyfeldl
kbzosségfejleszté tevékenységgel, masfeldl infrastrukturalis tamogatassal. Ehhez
kapcsolédoan kiemelten megjelenik a tarsadalmi részvétel magasabb fokanak igénye, az
Onkéntesség megjelenésének fokozasa is.

Célkitlizesek:

« Z-generacios teret alakitunk ki a Kisfaludy Karoly Koényvtar 3. emeletén, melyre a
megkeresések alapjan egyre nagyobb az igény.
Z6ld teraszt létesitink a Koézponti Konyvtar bejaratanal, melynél a zold szemlélet
mellett a k6zbssegi tér funkcid bdvitését tervezzik programokkal, szabad hasznalattal.
Epileteinkben tovabb folytatiuk a modern terek kialakitasat, az energetikai
korszerUsitést.
Az iddsebb korosztaly szamara specialis korosztalyi igényeik figyelembevételével
onallo tereket alakitunk ki, ahol a szamukra fontos kérdésekben tamogatjuk
edukaciojukat.
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KULCSTERULETEK MUTATOI

EGY KONYVTAROSRA JUTO KONYVTARHASZNALATOK SZAMA

LATOGATOK SZAMA/A KONYVTAROSOK TELJES MUNKAIDORE SZAMITOTT
LETSZAMA/NYITVATARTAS!I NAPOK SZAMA

VEZETOK ARANYA/OSSZDOLGOZOK/IEGY MUNKATARSRA JUTO VEZETOK

KEPZESEK SZAMA, KEPZESEKEN RESZTVEVOK SZAMA

PROJEKTEKBEN VALO RESZVETEL

MUNKATARSAK HANY EVE DOLGOZNAK NALUNK

FLUKTUACIO (MUNKAERG-FLUKTUACIO = (FELMONDASOK /

, A " -309
MUNKAVALLALOK ATLAGOS SZAMA) X 100) &

NYUGDIJAZASI ARANY

MENNYI IDO TELIK EL A TOBORZASTOL A FOGLALKOZTATASIG (POZiCIO
LEZARASANAK GYORSASAGA = AZ OSSZES POZiCIO LEZARASANAK 3 HONAP
OSSZIDEJE / LEZART POZICIOK SZAMA)

HANY NAP ALATT VALIK PRODUKTIVVA AZ UJ MUNKATARS 3 HONAP

MUNKAVALLALOI HUSEGINDEX (MUNKAVALLALOI HUSEGINDEX =

. 3 +20%
TAMOGATOK %-A — KRITIKUSOK %-A.)

DOLGOZOI ELEGEDETTSEGMERES EREDMENYEI +10%

KORFA

KONYVTARHASZNALAT: A REGISZTRALT ES AKTIV HASZNALOINK SZAMA +20%

MOZGOATLAG SZAMITAS KOLCSONZESEK +20%

BEIRATKOZASI DiJ ES A BEIRATKOZASOK KAPCSOLATA

KONYVKOLCSONZO AUTOMATAK SZAMA

KONYVKOLCSONZO AUTOMATAK HASZNALATANAK SZAMA +40%
RFID ONALLO KOLCSONZESEK SZAMA | +100%
KIADOTT DIGITALIS KONYVEK SZAMA +100%
DIGITALIS KONYVEK LETOLTESENEK SZAMA +100%
GYERMEKOLVASOINK ARANYA ] 15% |
KONYVTARI ORAKON RESZT VETTEK SZAMA +20%
KOZEPISKOLAS BEIRATKOZOK SZAMA +10%

KOLLEGIUMI KONYVTARAKKAL EGYUTTMUKODESI SZERZODESEK SZAMA +30%

23



KORTARS IRODALMI PROGRAMOK SZAMA +30%
KORTARS IRODALMI PROGRAMOKON RESZTVEVOK SZAMA +30%
Z-GENERACIOS TER HASZNALOINAK SZAMA +100%
Z-GENERACIOS TER TANULASRA HASZNALOK SZAMA +100%
INNOVACIO - Z-GENERACIOS TER SZABADIDORE HASZNALOK SZAMA 100%
= +
INFRASTRUK- I
TURALIS | 7.GENERACIOS TER ELEGEDETTSEGMERESE +100%
FEJLESZTES- - —_—
EK ZOLD TERASZRA SZERVEZETT PROGRAMOK SZAMA +100%
ZOLD TERASZ PROGRAMJAIN RESZTVEVOK SZAMA +100%
ZOLD TERASZ ELEGEDETTSEGMERESE +100%
HELYTORTENETI INTERJUK SZAMA 20
HELYI VONATKOZASU KIADVANYOK SZAMA 10
HELY! VONATKOZASU DIGITALIS KIADVANYOK SZAMA 10
HELYISMERETI VETELKEDOK SZAMA +10%
HELYISMERETI VETELKEDOKON RESZTVEVOK SZAMA +20%
KOZOSSEGFEJLESZTO RENDEZVENYEK SZAMA +10%
KO6ZOSSEGFEJLESZTO RENDEZVENYEKEN RESZTVEVOK SZAMA +10%
KOZOSSEGFEJLESZTESBEN RESZTVEVO MUNKATARSAK SZAMA +10%
A KONYVTARI KIHIVASBAN VALO RESZVETEL SZAMADATAI +100%




ZARO RENDELKEZESEK

A dokumentum el6zménye:

A Dr. Kovéacs Pal Kényvtar és Kézbsségi Tér Stratégiai Terve 2016-2019
A Dr. Kovacs Pal Kényvtar és Kdzosségi Tér Stratégiai Terve 2020-2023
A Dr. Kovéacs Pal Kényvtar és Kbzdsségi Tér Stratégiai Terve 2024-2027

A fenti stratégiai tervet a munkatarsak és a Minéségiranyitasi Tanacs egyetértésével az
intézmény igazgatdja hagyja jova. A fenntartot a konyvtar vezetdje tajékoztatja.

A Dr. Kovacs Pal Kényvtar és Kozdsségi Tér Stratégiai Terve a fenntartéi jéovahagyas
napjan lép hatalyba. Aktualizalasa minden év elsé negyedévének végéig, illetve sziikség

szerint gyakrabban torténik.

A stratégiai tervhez évenként cselekvési tervek késziilnek hataridék, felelésok, valamint

Gyér, 2026. februar 2.

L

r. Horvath Sandor Domonkos
igazgato

Gyér Megyei Jogu Véaros Onkorményzata Kézgyiilésének Humanszolgaltatasi Bizottséga
a muzealis intézményekrél, a nyilvanos kényvtari ellatasrél és a kbzmdiivel6désrél szolo
1997. évi CXL. térvény 68. § (1) bekezdés d) pontjaban foglaltak alapjan, valamint Gyér
Megyei Jogu Varos Onkormanyzatéanak Szervezeti és MiikGdési Szabalyzatérdl szélo
25/2024. (X. 25.) 6nkormanyzati rendelete 2. szamu mellékletének 3.1. pontjaban foglaltak
szerint a ....... 646 [ 2026, .-.[.‘././:‘.‘7.4:./ .. HSZB. hatérozattal a Dr. Kovacs Pal Koényvtar és
Kbézbssegi Tér Stratégiai Terv 1.2 2024-2027 dokumentumot a fentiekben foglaltak szerint
Jovahagyta.

Gy6r, 2026. ”.... (001" &
Dr. Laczkovits- : akacs Timea

a Humanszolgaltatasi Bizottsag elnéke




