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BEVEZETES

A STRATEGIAI TERVEZES CELJA

A Dr. Kovécs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér Stratégiai Terve fontos része
annak a koncepciénak, amely hozzdjarul a konyvtar tevékenységeinek folyamatos
megujitdsdhoz. A Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar és a Galgoczi Erzsébet Varosi
Konyvtér és Kozosségi Tér 2013. januér 1-jei 6sszevondsaval létrejott Dr. Kovacs Pal
Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér meghatarozé kulturalis intézménye Gyor
varosanak. Kultarakozvetits, kozosségépitd szerepét ismerik, elismerik megyeszerte
és orszagosan is.

Az 4j stratégiai terv elkészitését indokolja a megujult intézmény, az Gj szervezet
létrejotte, melynek mérete és létszdma miatt is elengedhetetlen a mindségiigyi
szabdlyozas alkalmazasa. Az orszagos stratégia hidnya miatt a korabbi stratégiai terv
Gjragondoldasa, egész intézményhalozatra valo kiépitse jelenti szamunkra az alapot,
erre épitve végezziik tovabb napi munkankat.

A DR. KOVACS PAL MEGYEI KONYVTAR
ES KOZOSSEGI TER BEMUTATASA

A KONYVTAR ALAPADATAI

Név: Dr. Kovacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér
Székhely: 9023 Gy6r, Herman Ott6 u. 22.

Levelezési cim: 9023 Gy6r, Herman Ott6 u. 22.

E-mail cim: info@gvorikonyvtar.hu

Kozponti telefonszdm: 96/516-670

Fax: 96/418-942

Web: www.gvorikonyvtar.hu

Gyermekkonyvtar: gyermek.gyorikonyvtar.hu
Adoészam: 15369653-2-08
Fenntarto és feliigyelet: Gyér Megyei Jogti Varos Onkorményzata
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KOZPONTI KONYVTAR

Cim: 9023 Gy6r Herman Ott6 u. 22.

Telefonszamok:

+36-96/516-670 Titkarsag

+36-96/516-676 Olvasoszolgélat

+36-96/516-674 Hang- és Médiatar (CD, DVD, hangoskonyv-gytjtemény)

+36-96/516-677 Gyermekkonyvtar

+36-96/328-331 Tertileti Konyvtari Szolgaltatas
+36-96/516-678 Allomanygyarapitasi- és Feldolgozé Osztaly
+36-96/516-675 Kozmtvel6dés

+36-96/516-672 Koltségvetési, Munkatiigyi és Uzemeltetési Osztaly

Fax: +36-96-418-942
Email: info@gvorikonyvtar.hu

olvasoszolgalat@gvorikonyvtar.hu

Konyvtarkozi kolesonzés: konyvtarkozi@gyorikonyvtar.hu

Gyermekkonyvtar: gyermekkonyvtar@gyorikonyvtar.hu

KiSFALUDY KAROLY KONYVTAR

Cim: 9021 Gy6r, Baross Gabor u. 4.

Telefonszamok:
+36-96/328-022 Kolesonzés, tajékoztatas
+36-96/328-231 Olvaséterem, helyismeret
+36-96/319-997 Hang- és Meédiatar, Digitalis Szolgéltatdsok Osztélya,
Muzedlis Gytjtemény

Olvasoszolgélat: olvasoszolgalat@gyorikonyvtar.hu

Konyvtéarkozi kolesonzés: konyvtarkozi@gyorikonyvtar.hu
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FIOKKONYVTARAK, KOZMUVELODES

Fiokkonyvtar és
Kozosségi Haz

Kiils6-Arpad u.
6-8.

Részleg neve: Cim: Telefonszam: E-mail cim:
Jozsef Attila 9028 Gy®r, +36-96/421-740
Mtvel6dési Haz | Méra park 1.
Gyarvérosi 9027 Gy6r, +36-96/314-045 | gyarvaros@gyorikonyvtar.hu

Bezerédj-kastély

Gyérszentivani | 9011 Gy6r, +36-96/349-988 | szentivan@gyorikonyvtar.hu
Fiokkonyvtar Osiu. 1.

Szabadhegyi 9028 Gy®r, +36-96/410-304 | szabadhegy@gyorikonyvtar.hu
Fiokkonyvtar Mora park 1.

Szigeti 9025 Gy, +36-96/317-758 | sziget@gyorikonyvtar.hu
Fiokkonyvtar Koztelek u. 4-10.

Marcalvarosi 9024 Gy, +36-96/247-239 | marcal@gyorikonyvtar.hu
Fiokkonyvtar Lajta u. 27/a.

Ménf6csanaki 9012 Gy¢r, +36-96/448-225 | csanak@gyorikonyvtar.hu
Fiokkonyvtar Gy6ri u. 90.

GyériSzalon.hu kulturdlis magazin: www.gyoriszalon.hu

E-mail: info@gvoriszalon.hu
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A DR. KOVACS PAL MEGYEI KONYVTAR
ES KOZOSSEGI TER SZERVEZETI FELEPITESE

Szervezeti egységek, feladataik

KOZPONTI KONYVTAR

Regisztracid, kolcsonzGpult

Tel: +36-96/247-239

Szaktertilete:  kolcsonzés, elSjegyzés, regisztrdlt hasznalék nyilvantartasa,
dokumentumok visszakérése a késedelmes olvasoktol, tdjékoztatds a konyvtar
miikodésérdl, szabalyokrdl, pénzkezelés.

Szakmai iranyitoja: olvasdszolgélati osztalyvezet6

Olvasodszolgalat, tajékoztatopult

Tel: +36-96/516-676

Szaktertilete: altaldnos tajékoztatds, kozhasznt informdcidk adédsa (személyes és
tavhasznalat), E-Magyarorszag Pont, internetszolgaltatds, informdciés adatbazis
épités, konyvtari honlap online szolgéaltatasai

Szakmai iranyitdja: olvasdszolgalati osztalyvezetd

Gyermekkonyvtar

Tel: +36-96/516-677

Szaktertilete:

A gyermek és ifjusagi korosztély (személyes és tavhasznalata) konyvtari szolgaltatéasa.
Szakmai iranyitoja: olvasészolgélati osztalyvezet6

Allomanygyarapitasi és feldolgozo osztaly

Tel: +36-96/516-678

Szaktertilete: Gytjteményszervezés és feltirds a konyvtar gydjt6kori szabalyzata
alapjan: a konyvtarszakmai szolgaltatasok szervezeti egységeivel egyeztetve
gyarapitja a konyvtar, valamint a KSZR tagkonyvtarak dokumentumait, a folyéiratok
kivételével. = Lebonyolitia az allomanyba vétel, feldolgozas, apasztas
munkafolyamatait. Gondozza a konyvtarban hasznalt HunTéka integralt konyvtari
rendszer katalégus és gyarapité moduljat, valamint a NanLib konyvtari szoftvert.
Egyedi és csoportos leltarkonyvet vezet. Kiegyensulyozott szerzeményezést folytat,
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folyamatosan figyelemmel kisérve a konyvpiaci kinalatot. Gondoskodik az
alloményellenérzések megszervezésérol.

Felel6s a dokumentumvasarlas, és az alloménybdl valé kivonds hataridére torténd
elvégzéséért, a dokumentum beszerzési kerettel val6 tervszerti gazdélkodasért, a
nyilvantartasok naprakész vezetéséért.

Szakmai iranyitdja: allomédnygyarapitasi és feldolgozo osztalyvezets

Teriileti Konyvtari Szolgaltatas

Tel: +36-96/328-331

Szaktertilete:

Gy6r-Moson-Sopron megye kozségi konyvtarainak ellatdsa, szakmai koordinalasa.

A KSZR telepiiléseken a kovetkezé szolgaltatasok elvégzése:
dokumentumszolgaltatds;  informécidszolgaltatds, szamitégépes szolgéltatas
biztositasa; kozosségi szolgaltatasok szervezése; képzés, tovabbképzés szervezése;
konyvtarszakmai szolgaltatasok nyujtasa.

Fiokkonyvtari hal6zat; Nemzetiségi konyvtari ellatas.

Szakmai iranyitéja: Tertileti Konyvtari Szolgaltatas osztalyvezetdje

Kozmiivel6dési Osztaly

Tel: +36-30/459-80-62

Szaktertilete: Szervezi és lebonyolitia a konyvtar sajat és kiilsé rendezvényeit,
egytittmiikodik a varos kulturdlis intézményeivel, szervezi a konyvtar marketing
tevékenységét és sajtokapcsolatait.

Szakmai iranyitdja: kozmtivel6dési osztalyvezetd

Gazdasagi Osztaly

Tel: +36-96/516-679

Szaktertilete: Ellatja az intézmény mitikodésével kapcsolatos hattérfeladatokat a
gazdéalkodés tertiletén. Munkatigyi, titkarsdgi feladatokat lat el, valamint a
munkavédelemmel, ttizvédelemmel, biztonsaggal kapcsolatos feladatokat.

Szakmai iranyitoja: gazdasagi vezet6

Munkaiigyi és Uzemeltetési Csoport

Tel: +36-96/516-679

Szaktertilete: Ellatjia az intézmény miikodésével kapcsolatos hattérfeladatokat az
éptilettizemeltetés teriiletén. Munkatigyi feladatokat 14t el.

Szakmai iranyitoja: tizemeltetési csoportvezets
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KiSFALUDY KAROLY KONYVTAR

Regisztraci6, kolcsonzépult

Tel: +36-96/328-022

Szaktertilete:  kolcsonzés, elGjegyzés, regisztrdlt haszndlok nyilvantartésa,
dokumentumok visszakérése a késedelmes olvasoktol, tajékoztatdas a konyvtar
miikodésérdl, szabélyokrol, pénzkezelés.

Szakmai irdnyitéja: olvasdszolgalati osztalyvezet6

Olvasoészolgalat, tajékoztatopult

Tel: +36-96/516-676

Szaktertilete: &ltalanos tajékoztatds, kozhasznt informaciok adasa (személyes és
tavhaszndlat), internetszolgaltatds, informéaciés adatbazis épités, konyvtari honlap
online szolgéaltatasai

Szakmai irdnyitéja: olvasdszolgalati osztalyvezet6

Helyismereti Osztaly

Tel: +36-96/328-231

Szaktertilete: Gy6r véros, valamint Gyér-Moson-Sopron megye torténelmére és
helyismeretére vonatkozé informacidk, dokumentumok gytijtése, feltarasa,
kozreadasa, kutatas biztositdsa. Foly6iratok dlloméanyba vétele, feldolgozasa.
Szakmai iranyitoja: helyismereti osztalyvezetd

Digitalis Szolgaltatasok Osztalya

Tel: +36-96/319-997

Szakteriilete: a konyvtari dokumentumok digitalizalasa, digitalis gytjtemények
létrehozasa, karbantartdsa, valamint a konyvtar online feltileteinek menedzselése.
Szakmai iranyitoja: Digitalis Szolgaltatasok Osztalya vezetdje

Hang- és Médiatar

Tel: +36-96/319-997
Szaktertilete: zenei és filmgytijtemény szolgéltatdsa, a tertiilet szaktajékoztatasa
Szakmai iranyitoja: olvasészolgélati osztalyvezet6

10
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Muzealis Gytjtemény

Tel: +36-96/319-997

Szaktertilete:

Muzealis konyvtari dokumentumok nyilvantartdsa, feldolgozasa, kezelése.
Szakmai irdnyitéja: igazgatohelyettes

Informatikai Részleg

Tel: +36-96/319-997

Szaktertilete: A konyvtar informatikai rendszerének karbantartasa, feltigyelete és
fejlesztése. Konyvtéari szoftverek miikodési feltételeinek biztositasa. Programozasi
feladatok.

Szakmai irdnyitoja: vezetd rendszergazda

Kotészet

Tel: +36-96-314-747
Szaktertilete: kiils6 és bels6 kotészeti munkak elvégzése.
Szakmai iranyitéja: Gazdasagi vezet6

MUNKACSOPORTOK

Mindgségiranyitasi Tanacs (MIT)

A vezetés minGségpolitikdjanak és mindségiranyitasi tevékenységének tamogatasara
alakult munkacsoport.

Feladata:

A konyvtari mindségfejlesztés érvényestilésének és gyakorlatdnak folyamatos
figyelemmel kisérése, a hidnyossagok feltarasa, megoldasi javaslatok kidolgozasa.
Jogkore: javaslattételi jogkor

Vezet@je: mindségiranyitasi vezetd

11
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A KONYVTAR ROVID TORTENETE

Gyor els6 kolesonkonyvtarat Miiller Ferenc konyvkotd orszagosan is az els6k kozott
nyitotta meg 1789-ben, mai értelemben vett kozkonyvtar azonban a 19. szdzad végéig
nem miikodott a varosban, igy az 1880-as évek végétdl mozgalom indult egy nyilvanos
kozkonyvtar létesitése érdekében, amely végiil 1898-ban jott 1étre a levéltari anyagok
és a konyvek gyakorlati levalogatasaval, szétvalasztasaval. Az akkor még a Varoshaza
alagsordban berendezett allomany 1901-t6] mér helyi kotelespélddnyokkal, ado-
manyokkal (6zv. Méhkerti Milkovich Zsigmondné sziil. Patkostheszéri Zamory Maria
csaladi konyvtara) és vasarolt gytjteményekkel (a Zittrisch csalad konyvtara,
Stronszky Agost csornai premontrei kanonok gytjteménye, Karacson Imre péri
plébanos arverésen megszerzett hagyatéka) is gyarapodott. Az intézmény 1908-t6l
Vérosi Kozkonyvtar néven lett nyilvanos - a tisztvisel6k hasznalatan tal - a polgarok
szdmadra is. Az els6 vilaghdbort nem kedvezett az egyre gyarapodé gytijteménynek és

a felhasznaloknak, az olvasétermet csak 1924-ben nyitottak ki Gjra.

Dr. Bay Ferenc regnélésa alatt a varosban 1év6 immar 14 konyvtar egytittm@kodott, a
Gyori Varosi Kozkonyvtar 1936-ban kozgytjtemény lett, kiallitisokat rendeztek,
kialakitottak egy gyori gytjteményt, de a prosperdlasnak kozbeszolt a masodik
vilaghabort, melyet kovetSen az Gjboli miikodés csak 1946 tavaszan kezd&dhetett el.
1940-ben a levéltar és a konyvtar szervezetileg is kettévalt, 1951-ben a budapesti
Ko6zponti Technolégiai Konyvtar gyéri fiokja beolvadt a varosi konyvtarba, a
rékovetkez6 évben pedig a Gy6ri Korzeti Konyvtar is egyesiilt a varosi intézménnyel.
Az igy egyesitett konyvtarak 1952. december 21-én megyei konyvtarra alakultak, az Gj
intézmény igazgatoja dr. Bay Ferenc, helyettese a Korzeti Konyvtar addigi vezetdje,
Mezei Gyorgy lett.

A Megyei Konyvtar mtikodését a régi Varoshaza éptiletében (Rédkoczi F. u. 1.) kezdte
meg, raktirai azonban még j6 ideig az Gj Varoshaza (Varoshaz tér) alagsoraban
maradtak. Az intézmény 1956. janius 3-an vette fel a Téten sziiletett Kisfaludy Karoly
nevét, és nagyjabol ekkor tinnepelhette jogel6dje megalapitasanak 60. évforduldjat. A
konyvtar ,f6éptilete” ugyanebben az évben mar a Raba-szigeten all6 KIOSZK-épiilet
lett (1964 6szét6l Pernesz Gyula vezetésével), amely egy b6 évtizedig adott szlikos
otthont az intézménynek. A megyei konyvtéar Gj otthonaban latvanyos fejlédésnek
indult: 1957-ben kezdte meg miikodését a Konyvkotészet; 1958. jalius 21-én — az
orszagban mésodikként — bevezették a szabadpolcos kolecsonzést; 1959. méarcius 21-

én felavattak Gyo6r-Szigetben az els6 konyvtéri célokra épiilt kertileti fiokkonyvtarat
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— ez utébbit 1960-ban Nadorvarosban, 1961-ben Szabadhegyen kovette hasonlé
intézmény.

A kozségi letéti konyvtarak tanacsi kezelésbe adasa 1959-ben kezd6dott meg
megyénkben: 1961 végére 52 konyvtar és 125 konyvkolesonzé miikodott Gyér-Sopron
megyében a kozségi tandcsok intézményeként. Jelent6s el6relépés tortént a legkisebb
telepiilések konyvtari ellatasa terén is: az els6é an. mtivel6dési aut6 1959. aprilis 23-an
indult Gtjara, a fellép6 igények kovetkeztében 1962-t61 pedig egy masodik mtivel6dési
autot is be kellett allitani. A Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar miiszaki részlegét
1961-ben szervezték meg, s a részleg létrehozasaval kapcsolédott Ossze a tajékoztatd
munka kezdeteinek kiépitése is. Sinay Jend érdeme a konyvtar helyismereti
munkdjanak megalapozasa, amely bar korabbra nyulik vissza, val6jaban 1962-ben
kezd6dott meg a gytijtemény létrehozasa. Az intézmény a legifjabb olvasok ellatdsara

1964. augusztus 4-én megnyitotta a ,Mesekonyvtarat”.

1969-ben a KIOSZK-épiiletet lebontasra itélték, ezért a konyvtar Gjra koltozott: a
Katolikus Kor egykori, Bajcsy-Zsilinszky u. 36. szam alatti éptiletébe. Az eleve
ideiglenesnek szant megoldas hat évig tartott: 1972 és 1975 kozott felajitottak, és
konyvtari célokra alakitottak at a GySrmegyei és Varosi Takarékpénztar egykori,
Lenin (ma: Baross Gabor) u. 4. sz. alatti épiiletét. Az intézmény ide koltozhetett 1975
Oszén, és ténylegesen 1976. januar 2. 6ta itt fogadja a latogatokat. Megmaradt viszont
az el6z6 éptilet is, itt nyilhatott meg 1977-ben a Gyermekkonyvtar, 1978-ban a Hangtar;
ide koltozhetett a Konyvkotészet; és ide kertilt a raktéri allomény egy része is. Az 1970-
es évek masodik felében az emlitett Gjabb részlegek beindulaséaval kialakult a megyei
konyvtar hosszabb tdvra érvényes osztalyszerkezete: ett6l kezdve hat osztidly —
Olvasoszolgélati, Helyismereti és Kiillongytjteményi, Gyermekkonyvtari és Hangtari,
Allomanygyarapité és Feldolgoz6, Hal6zati és Médszertani, Gazdasagi — fogta 6ssze

a munkatarsakat.

1981 oktoberétsl Pernesz Gyulatél Sinay Jend vette at az igazgatoi tisztet (1992. oktober
elsejével vonult nyugallomanyba). 1982 januarjaban kezd6dott a Gy6ri jaras tertiletén
lévo kisteleptilések konyvtari ellatérendszerének megszervezése, 1984 januarjatol
pedig a megyei konyvtarnak az iskolai konyvtarak médszertani kozpontjava valasa.
1984-ben a Mtivel6déstigyi Minisztérium III. oszt. tudomanyos konyvtarra mindsitette
az intézményt. Az 1980-as évek végétél a megyei konyvtar fejlesztésében a
szamitogépesités egyre jelentésebb szerepet kapott: az 1988 végén a minisztériumi
palyazaton elnyert els6 IBM kompatibilis szdmitégép lehet6vé tette a Kozhaszna

Informécios Szolgalat kialakitdsanak megkezdését, amely szolgéltatas 1990. januar
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elsejével indulhatott Gtjara, hogy aztan 1992. szeptember elsején kezdetét vehesse a
szamitogépes kolcsonzési nyilvantartas feln6tt részlegbeni bevezetése.

A régi épitilet az 1990-es évek elejére életveszélyessé valt; a Gyermekkonyvtér és a
Hangtar 1994-t61 négy évre ,albérletbe” kertilt, majd az el6bbit — némi
bizonytalankodas utdn — a fenntarté megyei énkorményzat felszamolta, az utobbi
pedig — a Kotészettel egytiitt — a Rakoczi Ferenc u. 46. sz. alatt nyert elhelyezést. 1992.
oktoberétdl fél évig dr. Szabé Imréné volt a konyvtar megbizott vezetdje, 1993. marcius
elsejétél Tuba Laszlé igazgatta az intézményt, utédjaul 2003. marcius elsejétdl dr.
Horvath Joézsefet nevezte ki a konyvtar fenntartéja, Gy6r-Moson-Sopron Megye
Kozgytlése. A Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar 1998 6szén rangos el6adokat
felvonultatd6 tudomdnyos konferencia szervezésével és jubileumi évkonyv
megjelentetésével tinnepelte meg jogelddje, a Gy6ri Varosi Kozkonyvtar alapitdsanak
centendriumat. Az ezredforduléra aztan végre kedvezébben alakult a konyvtar raktéri
helyzete is: a volt Vadasz-laktanya egyik épiiletében kialakitott Kozgytjteményi
Raktarban kapott kb. 500 négyzetméternyi helyet, igy a Szigethy A. Gt 109. sz. alatti,
valamint a Rakoczi F. u. 46. sz. alatti raktarak anyaga is ide kertilhetett. A 21. szdzad
forduléjanak egyre intenzivebb informatikai fejlesztései lehet6vé tették példaul a
cédulakatalégus 1999. januar elsejei , befagyasztdsat” csaktigy, mint az 1999 nyaran
szamitogéppel végzett Aallomanyellenérzést. 2002 decembere o6ta a konyvtar
honlapjardl is elérhet6 a katal6gus, mig 2005-ben palyazati timogatéssal valosult meg
a HunTéka nevti, HUNMARC outputtal rendelkez6, MOKKA-kompatibilis integralt
konyvtari rendszer hasznalata.

2013. januar 2. ismét mérfoldké a megyei konyvtar torténetében, amelynek gyokerei
egészen 1961-ig nydlnak vissza, amikor varosi kozgytjteményként Gyér véros
fenntartasdban a Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtarbol kivalva 4 fiokkonyvtar kezdte
meg miikodését. A jelentés anyagi tdmogatds eredményeként 1973-ra a varosi
konyvtari kozpont mar 13 fiokkonyvtar munkdjat segitette, amelyek biztositottak a
peremkertiletek teljes korti ellatasat. 1981-ben - a varos életében el6szor - Gj konyvtar
és kiallitoterem épiilt a Herman Otté utcdban a Vasarcsarnok mellett, amely 1986-ra
klubhelyiséggel, kiallitéteremmel és gyermekkonyvtarral boviilt.

A 2010-es évek legelejére a 2003-ban tortént névadassal immar Galgoczi Erzsébet
Varosi Konyvtar és Kozosségi Tér a Kozponti Konyvtaraval, valamint a hozza tartozé
intézményegységekben (Jozsef Attila Mitvel6édési Haz, Belvarosi Fiokkonyvtar,
Szentivani Fiokkonyvtar, Gyarvarosi Fiokkonyvtar és Kozosségi Haz, Szabadhegyi

Fiokkonyvtar, Szigeti Fiokkonyvtar, Bacsai Fiokkonyvtéar) torténé koézmtivel6dési
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tevékenységével, képzémiivészeti kiallitdsaival, az altala szervezett és lebonyolitott
varosi nagyrendezvényekkel (Konyvszalon, Unnepi Konyvhét), valamint online
kulturalis folyodirataval (Gyéri Szalon) meghatdrozé jelent6ségli  kulturdlis

intézményként volt jelen Gy6rben.

2012. december 31-ével — vérosi kozgytilési hatdrozat értelmében — a Galgoczi
Erzsébet Varosi Konyvtér és Kozosségi Tér megsziint, 0sszevondsra keriilt a Kisfaludy
Kéroly Megyei Konyvtarral, a két vérosi szinten azonos sdlyd intézmény egytittese
pedig 2013. januar 2-t6l mindkét intézmény feladatait és szolgéltatasait megtartva Dr.
Kovacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér néven funkciondl tovabb. Az 6sszevont

intézmény igazgatéjanak dr. Horvath Sdéndor Domonkost nevezték ki.
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A gy6ri Dr. Kovécs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér tavolrol elérhet6 korszert
szolgaltatasaival a régi6 kulturalis vidékfejlesztésének meghatarozoé tényezdje lesz.

Folyamatos interakcioban a felhaszndldival fejleszti szolgdaltatdsait, melynek
eredményeként a varos és a megye szeretett és haszndlt intézményévé valik.

KULDETESNYILATKOZAT

A gy6ri Dr. Kovécs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér altalanos gytjtokord,
nyilvanos kozkonyvtar, tevékenységével a megye polgarainak informacios és
miivel6dési igényeit szolgalja. Hozzaférhet6vé teszi az altala felhalmozott és a
szamadra elérhet6 dokumentumokat és informaciokat. Programkinalataval a szabadid6
hasznos eltoltésének és a kozosségi életnek meghatarozé helyszine. Szolgaltatasai
mindenki szdmara hozzaférhet6ek, nyitottak.

Kiildetésének megvalositasa érdekében tamogatja:

e Az allampolgari jogok gyakorldsdhoz sziikséges informéciok megszerzését,
ezzel a demokracia és esélyegyenl6ség novelését

e A gazdasag, a tarsadalom, a tudomany és a kultara tertiletén valé
informélodast

e Az oktatdst és az élethosszig tartd tanuldst (6nmitivelést, tovabbképzést,
atképzést)

e A gyermekek és fiatalok olvaséva nevelését, az olvasds megszerettetését a
pedagogusokkal és a csalddokkal osszefogva.

e Gy6r-Moson-Sopron megye kulturalis, torténelmi, néprajzi hagyomanyainak,
gazdasagi és tarsadalmi folyamatainak kutatdsat és bemutatasat

e A hatranyos helyzettiek és fogyatékkal él6k konyvtarhasznalatat

e A szabadid6 hasznos és kulturalt eltoltését, kiskozosségek miikodését

e Kiemelt feladatdnak tekinti a kisteleptiléseken él6k konyvtari ellatdsanak
korszerti szolgaltatasokkal torténd javitasaval az esélyegyenléség biztositasat
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SWOT ANALIZIS

EROSSEGEK

Vezetés-szervezés

Magasan kvalifikalt, tapasztalt vezetés

J6 kapcsolat a fenntartéval és a kollektivaval

Kollektiv szerz6dés megléte

Elkotelezettség a folyamatos fejl6dés és fejlesztés mellett

Jol strukturalt szervezeti felépités mellett feladatorientalt projekttevékenység

Human eréforras
Szakmailag felkésziilt, jol képzett és az intézmény irdnt elkotelezett,
mobilizalhaté munkatéarsak
Folyamatos tovabbképzés
Kilon szervezeti egység a digitalis szolgaltatasok mtikodtetésére
Sajat rendszergazdak, akik lehet&vé teszik a folyamatos informatikai fejlédést

A didkok onkéntes, kozosségi munkaja
Anyagi, targyi feltételek

Modern, karbantartott és folyamatosan fejlesztett technikai hattér
Optimaélis anyagi helyzet

Kedvezményezett helyzet a kozponti forrasok elosztasaban (ODR)
Sikeres palyazatok

Gytijtemény

Mennyiségileg és mindségileg egyarant j6 dokumentumgytjtemény (konyv,
folyéirat, zene, film, hangoskonyv, helyismereti és muzealis dokumentumok)
Folyamatos és korrekt allomanygondozas

Modern alloméanyvédelem

A digitalizalt dokumentumok folyamatos béviilése

Szolgaltatasok széles skaldja
Kival6 informatikai szolgaltatasok

Kiemelt kozmiivel6dési tevékenység (15 éves tapasztalat a vidék legnagyobb

konyvfesztivdljanak megrendezésében — Gy6ri Konyvszalon, hagyomany-
tisztel§, tradiciondlis irodalmi rendezvények, kapcsolédas orszagos
rendezvényekhez)
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Hasznal6kozpontisag
Akkreditalt feIn6ttoktatas (tobbéves tapasztalat, segédkonyvtaros képzés sajat
tandri karral)
150-nél tobb telepiilést ellato, olajozottan miikods KSZR
Egyedi kulturalis weboldal (Gyéri Szalon magazin), mely helyismereti targyt
irasokat kozol, és megyei és régiods eseményekrdl, informaciokrol tuddsit
Jelenlét orszagos (MOKKA-ODR) és nemzetkozi (Europeana) adatbazisokban

A tobb telephely és a KSZR révén jelenlét az egész varosban és megyében

Marketing

Hagyoményos marketing aktiv hasznalata rendezvényekhez
Online marketing széleskor(i hasznélata

Nagyrendezvényeink altali ismertségiink
Rovid, kozép és hosszu tava stratégia megléte
Elkésziilt fejlesztési tervek a kozponti épiiletre, valamint a Kisfaludy Kéaroly

Konyvtarra

Prioritasi lista a felajitasokra

Jo partnerkapcsolatok
Egytittm(ikodés hazai és hataron tali konyvtarakkal és kulturalis
tarsintézményekkel
Jelenlét a szakmai szervezetekben és az orszagos szakmai rendezvényeken
Gyors, megbizhaté ODR kapcsolatok

Orszéagos szakmai elismertség

GYENGESEGEK

Vezetés-szervezés

A mindségbiztositas gyakorlati alkalmazdsanak csak a kezdetén jar az
intézmény

A bels6 kommunikéci6 fejlesztésre szorul

Bels6 képzésekre nincs elegend6 id6
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Human eréforras

A nyelvtudassal rendelkez6k szdménak relative alacsony mértéke

Kevés a 35 év alatti konyvtéros
Anyagi, targyi feltételek

Modern, barétsagos, tobbfunkciés, tagas terek hidnya (akadalymentesités
hidgnya a Kisfaludy Karoly Konyvtar épiiletében, zsufolt, kisméretti
gyermekkonyvtér, talzsafolt szabadpolcos terek, elavult buatorzat, talzsafolt
raktédrak, rossz munkakoriilmények a KKK raktardban)

Kiils6 atbaigazito6 és figyelemfelkelts tablak csekély volta
Elavult, gyakran meghibasodé személylift a KKK-ban

Klimatizalasi problémak
Gyftijtemény

Raktérozasi problémak
Nem teljes kor(i a tartalmi és az elektronikus feltartsag
Az adatbazisok dsszetdltésébdl fakado egységesitési problémak

Szolgaltatas

A tobb éptiletbdl fakado szolgaltatasi dekoncentraltsag

Uj szolgéltatasok bevezetésének nehézsége a kihasznalatlan konyvtari
terekben

A felhasznal6khoz nem elég gyorsan jutnak el az Gj dokumentumok

Az olvasok valtoz6 igényeinek felmérése nem rendszeres

Marketing

Nem elég erételjes a jelenlétiink a helyi nyomtatott sajtoban
A marketingfeladatok felel6sségi szintje nincs meghatarozva a szervezetben
A marketingfeladatokat kiszolgal6 informatikusok leterheltsége
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LEHETOSEGEK

Fejl6do és innovativ varos, kultrapértol6 attittiddel

A volt megyei tulajdont ingatlanok a varoshoz kertiltek
A konyvtéros életpalyamodell remélhet6 megvalosulasa
Uj tarsadalmi csoportok megjelenése a konyvtarban
Novekv6 igény a kozosségi terekre

Reagélés a régiot is érintd tarsadalmi valtozasokra

A palyézati lehet6ségek kihasznalasa

Az élethosszig tart6 tanulés tarsadalmi igénye
Személyre szabott oktatas igényének er6sodése
Orszagos rendezvényekhez val6 kapcsolédas

Felértékel6d6 mikrotorténelem és lokalpatriotizmus

VESZELYEK
A szabalyozas és a finanszirozasi hattér sériilékenysége

A konyvtarhasznélati szokasok folyamatos valtozadsat a szervezet és a
szolgaltatasi struktira nem tudja valés idében kovetni sem szakmailag, sem
informatikailag

Palyazati lehet6ségek sztikiilése

Orszagos Konyvtari Stratégia hidnya

Tarsadalmi megbecsiilés hidnya a szakméval szemben
Munkatarsak megalaz6 bérezése

Az elismerési lehet6ségek hianya

A fels6oktatés és a feln6ttképzés kinalta tovabbképzési programok nem fedik
le teljes mértékben a hianyzo6 tudast

A tarsadalom kulturalis igényszintjének hanyatlasa

Egyre nagyobb megterhelést jelent a novekvé szamu, problematikus
személyiségii felhasznalo kiszolgalasa

Fokoz6d6 verseny a kulturélis piacon

Parkolasi nehézségek a KKK kozelében
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MAKROKORNYEZET BEMUTATASA
(PGTT] ANALIZIS)

Gyo6r-Moson-Sopron megye

Gyo6r-Moson-Sopron megye tertilete 4208 négyzetkilométer, a f6varost leszamitva az
orszag gazdasagilag legfejlettebb megyéje. A 193 telepiilés - koziiliik 12 véros - hét
statisztikai kistérségben helyezkedik el.

A teleptiléshal6zat nem elaprézott, ugyanakkor megosztott. A kozlekedési tengelyek
mellett elhelyezked? teleptilések felértékelodtek.

A teleptilések kozel harmada 500 f6nél kisebb népességti, tovabbi harmadaban a
lélekszam nagyobb 500 fénél, de nem éri el az 1000 f6t. A népesség eloszlasa a
teleptilésszerkezettel forditottan ardnyos. A lakossag 3%-a €l csak az 500 f6nél kisebb
és 8,7%-a az 500 és 999 kozotti 1élekszanu teleptiléseken. A megye lakossaganak tobb
mint 40%-a a két megyei jogt varosban, Gy6rben és Sopronban él.

POLITIKAI TENYEZOK

A kozkonyvtari ellatast az 1997. évi CXL. torvény, az annak felhatalmazas alapjan
létrejott kormanyrendeletek és miniszteri rendeletek szabalyozzdk. A hivatkozott
torvény megjelenése el6tti id6ben létrejott néhany jogszabaly még hatalyos. A
konyvtar miikodését Gyér Megyei Jogta Varos hatarozat formajaban elfogadott alapitd
okirata, a fenntart6 altal meghatarozott konyvtarhasznalati szabalyok, valamint a
fenntart6 altal jovahagyott szervezeti és miikodési szabélyzat hatdrozza meg.

Az igazgat6 kinevezési jogkore a varosi onkormanyzat kozgytilésénél van, amely 6t
évente megvdlasztott testiilet. A kinevezés érvényességéhez a szakminiszter
egyetértése is sziikséges. A szakminiszter a Kormany tagja, ekként a négy évenként
lebonyolitott orszaggytilési valasztasok eredményeként létrejott aktualis kormanyzat
kultarpolitikajanak megval6sitdja.

Az orszag az EU tagja, ekként a személyek és a véllalkozasok szabad mozgasanak két
szabadsdga az EU-s munkavallalok és vallalkozasok képében is megjelenhet és
igényeket fogalmazhat meg a kozgytijteménnyel szemben.
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Az EU-s tagsag kiilonboz6 dontéshozatali mechanizmusok &ltal meghatdrozott
nagyobb ivii palyazati lehet6ségeket is elérhet6vé tehet. A konyvtar belvarosi
éptiletének szolgaltatdsait a migransok is nagy szamban igénybe veszik.

Gyo6rott szamuknal és aktivitdisuknal fogva a német, a lengyel és a cigany
nemzetiségek vannak jelen, a varosi népességben elfoglalt ardnyuk azonban nem
szamottevs. Az 6rmény onkorményzat szintén kulturélis aktivitast mutat.

A véros egyetemmel és egyetemi karral rendelkezik, ez utébbi 2016-t6] az egyetem
részévé valik.

Gyo6rben szdmos kozép és alapfokt oktatasi intézmény mikodik.

A varosban hirom konyvkiadé fejt ki aktivitast, a kiadott cimek tekintetében a
Tarandus utan kovetkezik a Magyar Kulttra Kiad6, majd a Hazank Kiadé.

A megyei mazeumok, konyvtérak és a kozmiivel6dési intézmények fenntartasarol
sz0l6 1311/2012. (VIIL. 23.) Korm. hatdrozat alapjan 2013. januér 1-jét6l a megyei
konyvtarak a megyeszékhely megyei jogu varosok fenntartdsdba Kkeriiltek.
Fenntartonk Gy6r Megyei Jogt Varos Onkormanyzata lett.

Az intézménylinket fenntarté oOnkormanyzat politikai vezetése azonos
partdominanciat képvisel a Kormdanyzattal, ennek megfeleléen a kormanyzati —
onkormanyzati elképzelések Osszhangban vannak, a kultarpolitikai célok
meghatarozo¢ iranyai megegyeznek. Ennek megfelel6en a jogszabalyalkotas koherens
egészet képez, stabil hatteret biztositva a szakmai tervezéshez.

GAZDASAGI TENYEZOK

Gyo6r-Moson-Sopron megye székhelye Gyér, Magyarorszag o6todik legnagyobb
varosa. Kitlin6 foldrajzi fekvésének, fejlett ipardnak és szakképzett munkaerejének
koszonhetéen dinamikusan fejl6dd, innovativ nagyvéros, hazank egyik legnagyobb
gazdasagi és ipari kozpontja. 2014. janudr 1-jén 128.902 £6 élt a varosban, mely a megye
lakossaganak 28,69 %-at teszi ki. Fontos kiemelni azt is, hogy a véros infrastrukturalis
adottsagait a sztikebb és tagabb kornyezetében é16 allampolgarok is igénybe veszik,
melyek szama mintegy 200.000 f&re teheto.

Munkaerdpiac

A KSH adatai alapjan az elmult években az orszdgoshoz hasonléan tovabb javult a
varos foglalkoztatasi helyzete. 2013. évben a 15-74 éves népesség atlagosan 61,0%-a
volt jelen a munkaer&piacon, ami szamottevéen magasabb a kordbbi évek adatainal.
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Az aktivitds novekedése boviilo foglalkoztatottsag és csokkené munkanélkiiliség
mellett kovetkezett be.

A foglalkoztatasi arany igy 56,1%-ot, a munkanélkiiliségi rata 2,2%-ot tett ki, ami
tertileti Osszehasonlitasban valtozatlanul a legkedvez6bb értéket képviselte az
orszagon belul.

A szamottevd javulas mogott elsésorban a jarmtigyartasi kapacitasbovités 4ll.

Gazdasagi szervezetek

2014. januar elején 24 764 gazdasagi szervezetet regisztraltak gyori székhellyel, mely a
megyei regisztralt gazdasagi szervezetek 32,46%-at jelentette. A regisztralt
vallalkozasok szama 22 507 volt ezen id6szakban, a megyei adat 32,13%-a.

Az elmult év elején 823 nonprofit szervezet és 725 civil szervezet volt a varosban.
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A gazdasagi szervezetek agazati jellemzdi

Ipar

Gyo6r véros sikerét az elmult években az ipari termelés folyamatos novekedése
garantalta. A varos ipar(izési adobevétele évek ota emelkedik, a szakképzett
munkaer$ jelenléte a varosban fontos pillére a gazdasagi fejlédésnek. Az AUDI
szamos orszagot és varost mérlegelve Gydrben épitette meg teljes vertikumu
jarmtigydrat, s itt talalt otthonra a cég logisztikai kdzpontja, valamint a beszallit6i
parkja is. Az elmult években tobb millidrd forint értékli beruhdzéasok, gyarbovitések,
kapacitasbovitések torténtek a legnagyobb gyéri vallalkozasoknal, valamint Gyo6r
varos immaron 100 %-os tulajdont Nemzetkozi Ipari Parkjaban is, ahol a kedvez6
lehet6ségeknek koszonheten jelenleg 14 orszagbol 106 cég rendelkezik sajat tertilettel.
Nagyon sok olyan vallalkozds mtikodik, melyek tevékenysége az Audi folyamatos,
sziinet- és problémamentes tizemmenetét segiti el, igy taldlhato koztiik egyedi
gépgyarté és karbantartd, vezérléstechnikai rendszereket fejleszt6 és gyarto,
hulladékkezel6 és hasznosito, logisztikai szolgaltato, épitSipari kivitelezd is.

Gyo6rben a gazdasag alappillére a jarmtigyartds, azonban nem csak egy ldbon all a
varos ipari sokszintisége. Az épitéipar stabilizalédasat mutatja a varosban
folyamatosan jelenlévé épiilet feltjitasok, épitkezések, Gj lakasok és Gj ingatlanok
szama. A Graboplast nemzetkozi sikerei, a Rédba orszagos jelent6sége, valamint az
onall6 kis- és kozépvallalkozasok szama a cégek sokszintiségérdl és sikerességérol
tanaskodik.

Az ipari szerkezet 4talakulasa kovetkeztében - els6sorban a varos belso teriiletein -
szamos gazdasagi teriileten szlint meg, vagy csokkent le jelentésen az ipari termelés
(pl. Réba-gyar, Olajgyar, Keksz- és Ostyagyar). A felhagyott egykori tizemi tertiletek
ugyanis valtozatos fejlesztési lehet6séget biztositanak (lakds, intézmény, rekreacio,
idegenforgalom) a varos értékes belsd teriiletein.

Turizmus

Gy6r kedvezd turisztikai adottsagokkal rendelkezik. Idegenforgalmaban
meghatarozé szerepet jatszik a foldrajzi fekvés, a gazdag torténelmi-miiemléki
kornyezet, a folydk, a termélturisztikai lehet6ség és az élénk zenei, sport-, kulturalis,
tudoményos, valamint tizleti élet. Az elmult években, a tudatos épitkezésnek
koszonhet6en a kordbban ,csak” iparvarosként szamon tartott Gyor felkertilt hazdnk
turisztikai térképére, bekertiilt Magyarorszag leglatogatottabb teleptilései kozé. Az
intenziv varosmarka-épités, valamint a tudatos turizmusfejlesztés, a szolgaltato6i
szektorral val6 szoros kapcsolattartas Gyor idegenforgalmi vonzerejét megduplazta
az elmult 8 évben. A varosba latogatékat 90 db széllashely és 3 075 db kereskedelmi
szallasféréhely fogadja. 2013-ban a varos kereskedelmi szallashelyein 332 695 éjszakat
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toltottek el, mely a vendégéjszakdk szama alapjan a megyei forgalom 30,85%-at
jelentette. A vendégéjszakak szamat tekintve az 6sszes vendégéjszaka 57,71 %-at tették
ki a kiilfoldi vendégek, mig 42,29%-at a belfoldi vendégek.

A kovetkez6 években kiemelt szerepet fog jatszani az Eurdpai Ifjasagi Olimpiai
Fesztival (EYOF) 2017-es megrendezése a varos életében, amelynek koszonhetSen
Gy6r Eurépa térképére is végleg felkertilhet. Az EYOF garancia arra, hogy Gydér neve
nemzetkozi és hazai viszonylatban is alland6an jelen legyen.

Kereskedelem, vendéglatas

Gyorott a kereskedelmi hatosag éltal vezetett nyilvantartas szerint tobb mint 7 050 db
kereskedelmi tizlet (beleértve a kis- és nagykereskedelmet és a vendéglatast is)
miikodik. A varost a kereskedelmi és vendéglaté egységek magas koncentraltsdga
jellemzi, hiszen a teleptilésnek megannyi arucikk és szolgéltatds esetében jelent6s
szerepe van a kornyez6 falvak ellatdsaban, tovdbba a szomszédos orszagokbdl is
szivesen érkeznek vasarolni.

A vérosban a f6tevékenységként és kiegészit6 tevékenységként nagykereskedelmet
folytato véllalkozasok szama 421 db.

Gyo6rben a kiskereskedelmi valasztékot tovabb béviti a 9 db regisztralt piac-vasar.

A vendéglatas tizlethdlézata szintén fejlett, a nyilvantartas szerint 1.188 db
vendéglatohely tizemel a varosban. Ezer lakosra 9,4 db vendéglatéhely jut. A gyori
vendéglatéhelyek szdma majdnem a felét teszi ki a megyében mitikodtetett dsszes
vendéglatohely szamanak.

Erdemes megismerni az igazi Gy6rt, a Taldlkozasok varosat, melynek sikeriilt
tallépnie az iparvaros statuszon, és mara minden szempontbdl Magyarorszag egyik
legszebb, legprosperdlobb megyeszékhelyévé valt.

A véros mottdja tovabbra is: ,, A jovd Gydrben épiil!”

TARSADALMI TENYEZOK

Gy6r-Moson-Sopron megye lakossaganak jelent6és hanyada a harom egykori
megyeszékhely-varosban él. Koziliikk a legdinamikusabban Gyér fejlédik: az egy
évszazaddal ezel6tt kb. 40-50 ezer lakost varosban ma 130 ezren élnek. A jelent6s
mértékl gyarapodashoz hozzajarult néhdny szomszédos telepiilésnek — kiilondsen
Ménf6csanak, Gydrszentivan, Gyirmét — a varoshoz csatoldsa is. A jelentds
tertiletnovekedés és a varoson beliili nagy tavolsagok sziikségessé teszik a konyvtari
ellatds dekoncentralt szervezését — fiokkonyvtarak fenntartdsat — is. A megye 183
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teleptilése koziil 12 véros, ez utébbiak azonban a harom egykori megyeszékhely
kivételével kisvarosok, 4-10 ezer f6 kozotti lakossagszammal. A 171 kozség koziil
szaznal tobb az ezer alatti 1élekszamu, ez utébbiak felében 6tszazndl kevesebben élnek.
Haéromezer {6 folotti kozséglink mintegy tucatnyi van, az 6tezer f6t azonban csak
Gydéruajbaraton haladja meg koziiliik a 1élekszdm. E tények fontossa teszik a KSZR
miikodtetését, melyhez eddig 155 telepiilés csatlakozott. Osszességében a megye
lakossagszama novekszik, de ez inkdbb a varosok vonzaskorzetének koszonhets;
egyes vidékeken — féként a Tokozben, valamint a Rébakoz déli részén — a
kisteleptilések lélekszamanak jelent6s mértékii csokkenése, a lakossag eloregedése
tapasztalhat6. Ez er6sen Osszefligg azzal, hogy helyben kevés a munkalehet6ség, a
kisvarosok vonzaskorzetének nincs lakossagmegtarto ereje.

A lakossag nemzetiségi Osszetételét tekintve dontd tobbségében magyar; a nyugati
hatar kozelében négy telepiilésen horvét, fél tucatnyi kozségben német kisebbség él
jelent6sebb szamban. Az emlitettek mellett Gy6rott lengyel és 6rmény, Sopronban
gorog, Mosonmagyarévaron szlovén kisebbségi onkormanyzat mtikodik még;
nemzetiségi konyvtari ellatdst azonban csak a horvat és a német kisebbség igényelt
eddig, egylittesen tiz telepiilésen. Az itt él6 nemzetiségek aktivan apoljak
hagyomanyaikat, gyakran tartanak nemzetiségi napokat, kérustaldlkozokat és egyéb
kulturalis rendezvényeket. E témaban érdemes megemliteniink a Rajka és térségében
leteleped6 szlovak nemzetiségli lakossag jelents szdmat, mely tobb teleptilésen
jelent6s mértékben megvaltoztatja a nemzetiségi ardnyokat. Nem hagyhat6 figyelmen
kiviil tovabba a roma kisebbség jelentés szdma, mely a nagyobb varosok mellett
mintegy két tucatnyi kisebb telepiilésre is jellemzé.

Gyor-Moson-Sopron megye helyzetét jelent6s mértékben meghatarozza a
hatarmentiség, legalabb két értelemben. Egyrészt az itt él6k szamara a nyitott hatarok
a kulfoldi munkavallalds lehetéségét jelentik, mely lehet6séggel — német, illetve
horvat nyelvtuddsukat kihasznalva, illetve azt megszerezve — szép szammal élnek:
tobb tizezer megyebeli csaladf6 dolgozik Ausztridban. Mdésrészt a hatar menti
teleptiléseken nagyobb gydrak és kisebb tizemek, vallalkozasok sz4zai jottek létre 1990
utan, j6 munkalehet6séget kinalva az itt él6knek, valamint az orszag déli, északi és
keleti megyéib6l ide vandorléknak.

A harom volt megyeszékhely mindegyike nagy hagyomanyokkal rendelkezo
iskolavaros, mely rangos kozépiskolai mellett felsGoktatdsi intézményekkel is
rendelkezik. Gy6rott a hagyomanyos tanitoképzés mellett a Széchenyi Istvan Egyetem
nyujt széles kort lehet6ségeket; de orszagosnak mondhaté a mosonmagyarévari
agrarképzés és a soproni erdészeti és faipari képzés vonzaskorzete is. Gy6r, valamint
a hatar menti kisebb teleptilések ipardnak jelents hatdsa van a szakképzés fejlédésére
is.
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A tarsadalom magasabb kulturdlis igényeinek kielégitésére Gy6rott elismert szinhazi
és balett tarsulat, valamint filharmonikus zenekar nyujt szinvonalas rendezvényeket;
de egyre inkabb elismertek a soproni tarsulatok is. E tarsulatok vonzasa a megye egész
tertiletére, s6t azon tulra is kiterjed. Jelent6s kozmitivel6dési tevékenységet végeznek
konyvtaraink is: ir6-olvasé talalkozok, kotetbemutatdk, ismeretterjeszté eléadasok,
irodalomnépszer(sit6 programok szazai koziil valaszthatnak az érdeklodok. A
megyeszékhelyen, valamint a nagyobb teleptiléseken nagyrendezvények, fesztivalok
varjak az érdekl6ddket - tobbnyire ingyenes programokkal.

A mivel6dés hagyomanyos eszkozei mellett a lakossag jelentés hanyada igénybe
veszi az informatikai eszkdzpark nyajtotta lehet6ségeket is. A legkisebb telepiiléseken
is biztositott a konyvtari szolgaltaté helyeken az internetkapcsolat, melyre igény is
mutatkozik — miként a digitdlis irastudas elsajatitasdra is. A vildgban valo
tdjékozodas igénye jellemzi az itt él6ket.

TECHNOLOGIAI TENYEZOK

A véros gazdasagi és tarsadalmi fejlettségének megfelel6 technolégiaval rendelkezik.
Szamos pontjan szabad wi-fi haszndlat van, a lakossagi internet-ellatottsag is
kiemelkedd, lakossagi szinten ltaldanos a 30-60 MBs sebességti internetkapcsolat.

Az intézmény korszerli informatikai rendszerrel bir, hardverdllomanya azonban
meglehetSsen eloregedett.

Az 6sszevont intézmény épiiletgépészeti szempontbol folyamatos feltjitdsra szorul.

Az intézményi munkat jogtiszta szoftverek tdmogatjak, melyek folyamatos frissitése
és potlasa jelentds terhet r6 az intézményre.

Jelen van a konyvtér a virtudlis térben is, online elérhet6sége a lehet6 legtagabb korti:
a kozponti e-mail cimen kiviil minden szolgaltatasnak van sajat e-mail cime, a
honlapon a t4jékozodés és kapcsolatteremtési lehet6ség egyarant adott, elérhet6 az
intézmény a Facebookrdl (kiilon oldal a konyvtarnak, a gyermekkonyvtarnak, a Jozsef
Attila Mtvel6dési Haznak és a marcalvéarosi kozmtivel6désnek), a Twitterr6l és a
blogspot.com-on {izemel6 blogrél. Megtalalhaté a konyvtar a varos honlapjan,
valamint a szakmai gytjt6oldalakon is.

A tavhasznédlat lehet6sége adott: elSjegyzés, hosszabbitds, online tajékoztatas,
dokumentumbkiildés, online katal6gusok haszndlata, digitdlis konyvtar tartalmaihoz
val6é korlatozds nélkiili hozzaférés metaadatokra és teljes szovegre val6é keresés
lehet6ségével, tartalomszolgéltatas (megyei wiki, gy6ri életrajzi wiki, Gy&ri Szalon
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online kulturalis magazin), helyi adatbazisok hasznalata. Web 2.0-4s szolgéltatasaink
biztositjak az interaktivitast.

Multimédias szolgéltatdsaink (komoly- és konnytizenei CD-k, hangoskonyvek,
DVD-k kolcsonzése, bakelit lemezek helyben hasznélata, téritésmentes hozzaférés
tavoli elérésti adatbazisokhoz, tajékoztatdss CD-ROM-okon, DVD-ROM-okon,
Blu-Ray-eken megvasérolt adatbazisok felhasznéldsaval) lehetévé teszik olvasdink
szamdara, hogy a szoveges informdacié mellett képi, hangz6é és auodiovizualis
tartalmakhoz is hozzaférjenek.

Az otthoni internettel nem rendelkezéknek téritésmentes internethasznalati lehet6ség,
a vakok és gyengén latoknak pedig specidlis hardver és szoftver 4ll rendelkezésre
dijmentesen.
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JOGI TENYEZOK

Az intézmény jogélldsa torvényi szinten rendezett: a muzedlis intézményekrél, a
nyilvdnos konyvtéri ellatasrol és a kozmiivel6désrél sz6lo 1997. évi CXL. torvény
hatalya ala tartozik, kiterjednek rd annak végrehajtasi rendeletei, igy kiilondsen az
ODR-r6l, a muzedlis gytjtemények kezelésérsl, a konyvtarellatdsi szolgaltato
rendszerrdl sz6l6 normak. A torvény értelmében az intézmény fenntartdsa kotelez6
feladat, fenntartdja a megyeszékhely onkorményzata, vezetSjének kinevezéséhez és
felmentéséhez azonban a szakminiszter hozzjarulasa is sziikséges.

Az intézmény koltségvetési intézmény, ennek értelmében szervezeti és miikodési
szabalyainak f6bb vonalait az dllamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény és
annak végrehajtasi rendelete hatdrozza meg.

Az intézmény onkormanyzat altal fenntartott koltségvetési szerv, ennek megfelel6en
pénziigyi gazdalkoddsara onkorményzati rendeletek is tartalmaznak szabalyokat, igy
az éves koltségvetési rendelet, a vagyongazdalkodasi rendelet is.

Az intézmény mint onkormanyzati fenntartdsban mtikodé koltségvetési szervezet,
dolgozoéinak jogviszonyéat tekintve a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi
XXXII. torvény és annak végrehajtdsara az dgazat tekintetében kiadott jogi normak
alapjan meghatéarozott jogviszony keretében foglalkoztatja kozalkalmazott dolgozéit.
A Kit. 4ltal nem szabalyozott kérdésekben a Munka Torvénykonyvét kell alkalmazni,
amennyiben az Mt. alkalmazasat a Kjt. nem zarja ki.

Az intézmény kozpénzbol gazdalkodik, ennek megfeleléen mindazon jogszabélyok
hatdlya ald tartozik, amelyek a kozpénzek felel6s, partatlan, atlathaté és hatékony
felhasznalasanak érdekében rendelkezéseket tartalmaznak.

Az intézmény mint gazdilkod6é szervezet a polgari jogi szabalyok alanya,
digitalizacios tevékenysége sordn pedig az altalanos szabalyok mellett specidlis
szabalyokat hatdroz meg szamara a szerzo6i jog torvény.

Az intézmény mindezek mellett szdmos specidlis kotelezettség alanya, igy az ad6zas
rendjérél szol6 jogszabalyok, az adodjogszabalyok, a foglalkozas-egészségligyi és
balesetvédelmi el6irdsok, ttizrendészeti jogi normék altal meghatarozott kote-
lezettségeknek kell eleget tennie.

Az intézményben szakszervezet miikodik, a j6léti és egyéb jogszabalyban lehet6vé tett
kérdéskorokben Kollektiv Szerz6dése altal szabalyozott médon jér el.

Ajogi kornyezet folyamatos valtozdsanak kovetése nagy figyelmet és elkotelezettséget
kovetel meg az intézmény valamennyi szakalkalmazottja részérdl.
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Keretdokumentumok

UNESCO kozmiivel6dési konyvtari kidltvanya (1994)

IFLA /UNESCO fejlesztési iranyelvei kozkonyvtarak szamara (2001)
IFLA/UNESCO iskolai konyvtéri irdnyelvei (2002)

IFLA Internetrdl sz616 kialtvanya (2002)

Kozkonyvtari charta (1993)

Etikai kodex az elnokség és a tisztségvisel6k szamara (2006)

A konyvtarra mint intézményre vonatkozé jogszabalyok

(forras: Konyvtari Intézet)

13/2013. (I.14.) EMMI rendelet a telepiilési Onkorményzatok konyvtari,
kozmitivel6dési és mizeumi feladataihoz nytujtott timogatasok részletes szabélyairol

1311/2012. (VIIL. 23.) Korm. hatdrozat a megyei muzeumok, konyvtarak és
kozmtivel6dési intézmények fenntartasarol

18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet a kozzétételi listdkon szereplé adatok
kozzétételéhez sziikséges kozzétételi mintakrol

2011. évi CLIV. térvény a megyei onkormanyzatok konszolidaciéjarél, a megyei
onkormanyzati intézmények ... atvételérdl

2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl
2011. évi CXCV. torvény az allamhéztartasrol
2013. évi CCXXX. torvény Magyarorszag 2014. évi kozponti koltségvetésérol

212/2010. (VIL. 1.) Kormanyrendelet az egyes miniszterek, valamint a
Miniszterelnokséget vezet6 allamtitkar feladat- és hatdskorérol

258/2011. (XII. 7.) Kormanyrendelet a megyei intézményfenntarté kdzpontokrol,
valamint a megyei onkormdanyzatok konszolidacidjaval, a megyei onkorményzati
intézmények ... atvételével 6sszefliggd egyes kormanyrendeletek médositasarol

305/2005. (XII. 25.) Kormanyrendelet a kozérdeki adatok elektronikus
kozzétételére

5/2014. (I. 24.) EMMI rendelet a telepiilési onkorményzatok konyvtari,
kozmiivel6dési és mizeumi feladataihoz nyujtott timogatasok részletes szabalyair6l
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68/2013. (XIL. 29.) NGM rendelet a kormanyzati funkcidk, allamhdztartasi
szakfeladatok és szakagazatok osztalyozasi rendjérol

84/2013. (XII. 30.) EMMI rendelet a fejezeti kezelésti el6iranyzatok kezelésérol és
felhasznaldsarol

Magyarorszag Alaptorvénye

Magyarorszag Alaptorvényének dtmeneti rendelkezései

Konyvtari jogszabalyok

(forrds: Konyvtari Intézet)

1/2000. (I. 14.) NKOM rendelet a kulturalis szakemberek szervezett képzési
rendszerérdl, kovetelményeir6l és a képzés finanszirozasarol

1/2007. (I. 9.) Kormanyrendelet az oktatastigyi kozvetit6i szolgdlat, a konyvtari
intézet, a kozmiivel6dési szakmai tandcsado és szolgaltatd szerv és a miibiralo szerv
kijelolésérol

12/2010. (III. 11.) OKM rendelet a Miné&sitett Konyvtar cim és a Konyvtari Minéségi
Dij adoméanyozasarol
120/2014. (IV. 8.) Kormanyrendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérol
14/2001. (VII. 5.) NKOM rendelet a konyvtari szakfeliigyeletrsl

14/2011. (IV. 7)) NEFMI rendelet a nyilvdnos haszonkolcsonzésért a szerzot
megilleté dij megallapitasdhoz és felosztdsdhoz sziikséges adatokrol, valamint az
adatszolgaltatasra kotelezett nyilvanos konyvtarakrol

165/1999. (XI. 19.) Korményrendelet az Orszagos Konyvtari Kuratoriumrol

19/2010. (IV. 23.) OKM rendelet a kulturalis szakért6i tevékenység folytatasdnak
feltételeirdl és a kulturalis szakért6i nyilvantartas vezetésérol

194/2000. (XI. 24.) Korméanyrendelet a muzeélis intézmények latogatoit megillets
kedvezményekrol

1997. évi CXL. torvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
és a kozmtivel6désrol

20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és
a koznevelési intézmények névhasznalatarol

22/2005. (VIL.18.) NKOM rendelet a muzeélis konyvtari dokumentumok kezelésével
és nyilvantartasaval kapcsolatos szabalyokrol
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277/1997. (XII. 22.) Korményrendelet a pedagoégus-tovabbképzésrél, a pedagogus-
szakvizsgar6l, valamint a tovabbképzésben résztvevSk juttatdsairél és ked-
vezményeirdl

3/1975. (VIIL.17.) KM-PM egyiittes rendelet a konyvtari allomany ellenérzésérsl
(leltarozéasarol) és az allomanybdl torténd torlésrol szol6 szabalyzat kiadasarol

30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet az orszagos muzeum, az orszagos szakmuizeum,
a nemzeti konyvtar, az orszagos szakkonyvtéar és az allami egyetem konyvtardnak
kiemelt feladatairol

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtérellatasi Szolgaltaté Rendszer
miikodésérol
4/2004. (Il. 20.) NKOM rendelet a helyi énkormanyzatok kozmtivel6dési és
konyvtari érdekeltségnovel s tamogatédsarol
449/2013. (XI. 28.) Korm. rendelet a kozgytjteményekben 6rzott vitatott tulajdont

kulturalis javak visszaaddsanak rendjérdl

49/2012.(XIL.15) EMMI rendelet az Emberi Er6forrdas Minisztere 4ltal
adomanyozhat6 elismerésekrol

6,/2000. (I11. 24.) NKOM rendelet a Konyvtari Intézet jogallasarol

6/2001. (I. 17.) Kormanyrendelet a konyvtarhasznalokat megilleté egyes
kedvezményekrdl

60/1998. (III. 27.) Korm. rendelet a sajtétermékek kotelespéldanyainak
szolgéltatasarol és hasznositasarol

66/2013. (IX. 23.) EMMI rendelet az emberi er6forrasok miniszterének feladatkorét
érint6 dgazati honvédelmi feladatokrol

7/1985. (IV. 26.) MM rendelet a konyvtari anyagok bejelentésérél
73/2003. (V. 28.) Kormanyrendelet az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerrol

9/2014. (1. 3.) EMMI rendelet a konyvtari és a kozmtivel6dési érdekeltségnoveld
tdmogatas, valamint a muzedlis intézmények szakmai tdmogatdsanak 2014. évi
szabélyairol
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A DR. KOVACS PAL MEGYEI KONYVTAR ES KOZOSSEGI TER
MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZATA

A Dr. Kovacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér — a Kuldetésnyilatkozataban
foglaltakkal 0©sszhangban — elkotelezett azirdnt, hogy folyamatosan magas
szinvonalon gyarapitott gytjteményével, valamint boviilé szolgédltatdsaival és
kozonségkapcsolataival partnereinek igényeit a lehet legmagasabb szinten, mindenki
szamadra elérhet6 médon legyen képes kielégiteni.

AZ INTEZMENY MINOSEGPOLITIKAJANAK ALAPELVEI

HASZNALO-KOZPONTUSAG

A konyvtar a magas szintli szakmai gyakorlat megvaldsuldsa érdekében meglévs
szolgaltatasait folyamatosan ellenérzi, ezek alapjan rendszeres cnértékelést végez.

Az intézmény arra torekszik, hogy nyilvanos konyvtari és kozmiivel6dési
szolgaltatdsainak szinvonalat fejlessze. Ennek érdekében a felhasznalokkal aktiv és
interaktiv kapcsolatot épit ki: igyekszik megismerni kiils6 és bels6 partnerei elvarasait
- elsésorban rendszeres felhasznaloi mérések, vizsgalatok, forumok révén. Az igy
nyert informécidkat felhasznalja mindségfejleszté munkaja soran.

A konyvtar tereit, kornyezetét és szolgéltatasait lehet6ség szerint oly moédon alakitja,
hogy a fogyatékkal él6k a konyvtari szolgaltatdsokat akadély nélkiil igénybe vehessék.

Fontosnak tartja a kisteleptilések minéségi konyvtari elladtasdhoz a szakmai hattér
biztositasat, hogy — az esélyegyenléség jegyében — az ott él6k is magas szintl
konyvtari szolgaltatasokhoz jussanak.

Az intézmény partnereivel valé kapcsolattartds soran az udvarias és tolerans
kommunikacié alapkovetelmény!

SZABALYOZOTTSAG

A szolgéltatasok megbizhatdsaga és kiszdmithatésaga érdekében a megyei konyvtar
gyljteményét, szolgéltatasait, partnerkapcsolatait a hatédlyos jogszabalyoknak, a
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szakmai kovetelményeknek és a mindségelvii intézményi eljarasrendnek megfeleléen
alakitja.

P

A konyvtar vezetése elvarja, hogy minden dolgozéja ismerje ezeket az el6irasokat, és
munkdjat ezek betartasaval végezze.

ELKOTELEZETTSEG

A megyei konyvtar vezetése és munkatarsai elkotelezettek a korszerti, magas

szinvonalt munka végzése irant.

Az intézmény vezetése kinyilvanitja felel6sségét és azon szandékat, hogy kialakitja
korszerti min@ségiranyitdsi rendszerét, fenntartja azt, és az elért eredményeket
folyamatosan értékeli; a rendszert folyamatosan fejleszti, és a miikodés feltételeit
biztositja.

Fontosnak tartja kimagaslé szakmai ismeretekkel rendelkez6 munkatarsak
alkalmazasat, a képzés és tovabbképzés sztonzését, a mindségi munka elismerését.

Az intézmény munkatarsai tovabbképzéseken rendszeresen felfrissitik ismereteiket,
hogy hozzaértésiik és megbizhatosdguk révén a konyvtarhasznalok elvéardsainak a
lehet6 legjobban meg tudjanak felelni.

NYILVANOSSAG

Az intézmény a miikodését szabdlyoz6é alapdokumentumokat kozzéteszi; a
mindségbiztositassal Osszefliggd folyamatos fejlesztémunka sordn keletkezé
dokumentéciét honlapjan mindenki szdmara elérhet6vé teszi.
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ATFOGO CEL

AlapvetSen a varos és a megye polgarai altal is elismert, és akar fizikélisan, akér
virtudlisan igénybevett korszerti, értékes és értékelheté szolgaltatasokat nyujtod
intézménnyé valni az alabbiak szerint:

A fizikai terek és a virtualis terek atstrukturalasdval, mégpedig akként, hogy aminek
ajogi hattere a virtudlis hasznalatot lehet6vé teszi, azt szolgaltassuk elektronikus tton,
az igy felszabadult tereket pedig a személyes talalkozas lehet§ségére csabito
szolgéltatasokkal toltstik ki.

Rendkiviil fontos a helyismereti, helytorténeti informaciok szakmailag feldolgozott
archivalasa és szolgéltatdsa, valamint az ehhez kapcsol6d6 tudoményos tevékenység.

Az informdciés esélyegyenlGség biztositdsa, a mtvel6dési lehet6ségek, igények
figyelembevételével torténd széleskorti kindlatunk kialakitasa. Kiilonos tekintettel a
gyermekek, a tanulok, az idésebb korosztaly s a konyvtarhasznalatban valamilyen
oknél fogva gatolt vagy korlatozott személyek érdekeire.

KIEMELT CELOK

1. Legfontosabb célunk, hogy nyilvdnos konyvtarként barki szamara biztositsuk az
Gjabb és wjabb informaciok szabad, korlatozds nélkiili hozzaférését, annak
hordozojatol fiiggetlentil, az esélyegyenléség jegyében.

2. Gytjteményiinket a felhasznaloi igények minél jobb megismerésével fejlesztjiik, és
erre épitve alakitjuk ki korszerti szolgéltatdsainkat. A gytjteményfejlesztést a
gyljtékori szabalyzatban rogzitett iranyelvek szerint, a gyarapitasi forrasok
optimalis felhasznaldsaval valésitjuk meg.

3. Korszerti, felhasznalé kozponta szolgaltatdsainkat az egyes részlegek tevé-
kenységeinek 6sszehangolasaval biztositjuk.

4. Kiemelt feladatunk, hogy teljességre torekvé moédon a Gydér-Moson-Sopron

megyére vonatkozé dokumentumokat, informacidkat gydtjtsik, feltarjuk és
kozkincesé tegytik.
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Jogszabalyban rogzitett kotelezettségiinknek megfeleléen Konyvtarellatasi
Szolgéltatd6 Rendszert mikodtetiink. A megyében 1év6 egytittmiikods
konyvtarakkal biztositjuk a konyvtari szolgaltatasokat, ezek folyamatos fejlesztését
a vellink szerz6désben 4llo6 telepiiléseken.

Intézménytink bevalt hagyomdnyait kovetve nagyrendezvényeket, rendszeres
miivészeti, ismeretterjesztd és tudoméanyos el6adasokat szervez, figyelve a
kozosségépités szempontjai mellett arra, hogy ezen rendezvények marke-
tinghatasat kamatoztassa alapszolgaltatasai korében is.

A marketingtevékenységnek minden tevékenységet, munkafolyamatot athaté
cselekvési szempontként kell érvényesiilnie, figyelemmel arra, hogy a hossza tava
marketingstratégia kizardlag hitelessége esetén képes hatékonyan miikodni.

A szervezetek vezetése a valtozo vildgban nem miikodhet minéségre vonatkozé
elvardasok megfogalmazasa, ezek megvalosulasdnak visszajelzéseken alapuld
folyamatos ellen6rzése nélkiil.

BEAVATKOZASOK

Legfontosabb célunk, hogy nyilvinos konyvtdrként barki szamdra biztositsuk az
ijabb és 1ijabb informdcidk szabad, korlitozds nélkiili hozziférését, annak
hordozojatél fiiggetleniil, az esélyegyenldség jegyében.

Intézménytink jelent6s marketingtevékenységet végez annak érdekében, hogy a
felhasznalok értestiljenek a konyvtarhasznalati jogaikban rejl6 lehet6ségekrol;

A helyismereti gytjteményt digitalizaljuk, és bels6 ill. kuls6 hélézaton
kozzétessziik ezen dokumentumokat, megkonnyitve elérésiiket és keres-
het6ségtiket;

A gytijtemény mindségének javitasa folyamatos és visszacsatolasokon alapuld
tevékenységként jelenik meg, a beszerzési és apasztdsi dontések a felhasznaloi
szokasok és igények egzakt elemzése sordn torténnek meg;

A munkatarsakat folyamatosan képezni és tovabb képezni kell az e-tandcsadéi
szerepkoriik minél hatékonyabb ellatasa érdekében
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Gyiijteményiinket a felhaszndléi igények minél jobb megismerésével fejlesztjiik, és
erre épitve alakitjuk ki korszerii szolgdltatdsainkat. A gyiijteményfejlesztést a
gyiijtokori szabdlyzatban rogzitett irdnyelvek szerint, a gyarapitdsi forrdsok
optimdlis felhaszndldsdval valésitjuk meg.

A XXI. szdzad kovetelményeire, 1j kihivdsaira reagdlva az Uj
dokumentumtipusokat, technolégiakat folyamatosan beépitjitk az allomanyépitési
politikank elvei kozé.

Koltségvetési forrasok mellett az egyéb tamogatasok (Orszagos Dokumentum-
ellatasi Rendszer, Frdekeltségnovels Tamogatas, Marai program) maximalisan
kihasznaljuk az alloméanyfejlesztésben, kiilonos tekintettel a megyei konyvtéri
feladatok ellatasdban (konyvtarkozi dokumentum-elldtds, nemzetiségi ellatds,
KSZR).

Az olvaséi szokasok vizsgalataval, a haszndléi igények folyamatos nyomon
kovetésével arra toreksziink, hogy konyvtarunk valamennyi szolgaltatohelyén a
dokumentumok széles valasztéka &lljon rendelkezésre, és a hasznalék valtozo
igényei kielégitést nyerjenek.

Gyo6r-Moson-Sopron megye kulturalis 6rokségének védelme érdekében fokozott
figyelmet forditunk Muzedlis Gyftjteményilink fejlesztésére, allomanygya-
rapitasara.

A konyvtéri gyljtemény dinamikussaga sziikségessé teszi, hogy a gyarapitas
mellett folyamatosan kivonjuk az allomanybdl azokat a dokumentumokat,
amelyek — a fizikai elhasznadlédas mellett — a hasznal6ét pontatlan és téves
informaci6hoz vezetik.

Gytjteményfejlesztésiink mellett kiemelt tertiletnek tekintjitk konyvtarunk
allomanyanak mindségi feltarasat, rekordjainak megjelenését az orszagos
adatbazisokban. (MOKKA, ODR, Dunamenti K6zos Katalogus).

Korszerii, felhaszndlokozpontii  szolgdltatdsainkat az egyes részlegek
tevékenységeinek dsszehangoldsdval biztositjuk.

Toreksztink arra, hogy a konyvtar tereit, kornyezetét és szolgaltatasait lehet6ség
szerint agy alakitsuk, hogy azok a konyvtarhasznalatban valamely moédon
akadalyozottak szdmara is elérhet6ek legyenek.

Biztositjuk az egyes részlegek és szolgaltatasok kozotti atjarhatosagot.
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Az intézmény a konyvtari és kozmivel6dési szolgéltatdsok szinvonalat
folyamatosan fejleszti, ennek érdekében a felhasznal6i igények rendszeres
vizsgélataval, a haszndlati szokdsok elemzésével igyekszik megismerni kiils és
bels6 partnerei elvarasait.

A konyvtar szakmai mitikodésének hatékonysagat, a fizikai elhelyezkedésbdl
adodoé dekoncentréltsdg enyhitését az online szolgaltatdsok korének bévitésével, a
webalapdu tartalomszolgaltatas folyamatos fejlesztésével biztositja.

Sajat épitésti adatbazisainkat folyamatosan bovitjiik, emellett el6fizetéses és
szabadon hozzaférhet6 adatbazisok hozzaférhet6ségét is biztositjuk.

Felhasznaloképzéssel segitjik a konyvtarlatogatok infokommunikacios tech-
nikdban valo jartassdgat, az online feliiletek hasznalatéat.

Az olvasova nevelés és olvasasnépszertisités hagyomanyos és modern eszkozeinek
felhasznélasaval arra toreksziink, hogy novekedjen az olvasébarat gyermekek és
feln6ttek szama.

Kiemelt feladatunk, hogy teljességre torekvé moédon a Gydr-Moson-Sopron
megyére vonatkozo dokumentumokat, informdcidkat gyiijtsiik, feltdarjuk és
kozkinccsé tegyiik.

A Helyismereti Gyftijteményt gondozzuk: gyarapitjuk, feltdrjuk, megérizziik,
informécioét szolgaltatunk réla és az egyes tartalmakrol.
Sajtofigyelést — cikkadatbazis épitést végziink.

A gytjteményben szerepl6 tanulmanykotetek egyes tanulmanyainak helyismereti
szempontu analitikus feltarasat végezziik.

Epitjiik a helyi személyek életrajzi adattarat, amely olyan él6 vagy elhunyt
személyek életrajzi adatait tartalmazza, akik élete, vagy munkassdga valamilyen

formaban a megyéhez kapcsolodik.

Gondozzuk a helyismereti periodika gytjteményt. Kiemelt figyelmet forditunk a
kozségi, onkormanyzati lapok és iskolai Gjsagok felkutatdsara, a nyomtatott és on-
line valtozatok begyjtésére.

Az apronyomtatvanyokat, plakatokat, fotékat, valamint a képeslapokat
tfeldolgozzuk, onfeltaré rendszerben helyezziik el.

Helyi témdakban bibliografidkat allitunk 6ssze.
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A Gyo6r-Moson-Sopron megye nyomdaiban el6allitott termékekbdl a
kotelespéldany  szolgaltatdas keretében konyvtarunk megkap egy-egy
dokumentumot. A szolgaltatast koordindljuk: rendszeres kapcsolatban allunk a
nyomdékkal és az Orszdgos Széchényi Konyvtarral.

Egyéneknek és csoportoknak bemutatjuk a gytijteményt, az egyes dokumentumok
hasznalatarél tajékoztatast nyGjtunk.

A megye helyismeretével kapcsolatos vetélkeddket allitunk oOssze, kiallitdsokat
rendeziink.

Munkakapcsolatban allunk a megye kozgytjteményeivel.

A megye telepiiléseinek konyvtaraiban létrehozdsra keriil6 helyismereti
gyljtemények kialakitdsdhoz szakmoddszertani segitséget nytjtunk.

Digitalizalas: a gytijtemény dokumentumait a szerzéi jog figyelembe vételével a
konyvtar digitalizaldsi stratégidjahoz igazitva fokozatosan elérhet6vé tessziik
digitalis konyvtarunkba.

Adattarakat, adatbazisokat épitiink, pl.: kisalfoldi személyek adatbézisa,
évfordulénaptar, idészaki kiadvanyok lel6helyjegyzéke, a megyében megjelend
sajtoorganumok, kitiintetettek listéja.

A gyljteményt népszerGsitjiik a médidban, az iskoldkban és a megyei
telepiiléseken, a konyvtar on-line feltiletein.

Figyelemmel kisérjitk és gytjtjitk az interneten elérhet6 helyismereti
informaciokat, linkgytijteményt készittink.

. Jogszabdlyban rogzitett kotelezettségiinknek megfeleléen Konyvtdrelldtdsi
Szolgdltaté Rendszert miikodtetiink. A megyében 1évd egyiittmiikodo
konyvtdrakkal biztositjuk a konyvtdri szolgdltatdsokat, ezek folyamatos
fejlesztését a veliink szerz6désben dllo telepiiléseken.

A folyamatos dokumentumellatas biztositasa érdekében rendszeresen gyarapitjuk
a konyvtarak allomanyat, biztositjuk a konyvtarkozi kolcsonzést.

Korszer(, hasznélhat6, a telepiilés igényeihez igazod6 gytjteményt alakitunk ki a
helyben talalhat6 dokumentumokbol.

A technikai fejlesztés biztositasaval, az eszkozbeszerzések koordindlasaval segitjiik
a konyvtar szolgaltatdsainak kialakitasat, bovitését.
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Segitjiik a helyi konyvtari programok, rendezvények szervezését, valamint a
megyei és orszagos olvasasnépszertisité programokhoz val6 csatlakozast.

A teleptilés lakossaganak digitalis irni-olvasni tudasat, elektronikus tigyintézését
el6segit6 tanfolyamokat szerveziink.

A Duna Menti K6z6s Katalégusban hozzaférhetévé tessziik a szolgéltatd helyek
allomanyat, egységes feliileten, kozos katalogust miikodtetiink.

Honlapunkon informaciét nyuajtunk a szolgéltatd helyrél, szolgaltatasairdl,
valamint teljes konyvtari dlloméanyéarol.

Szakmai tandcsadassal segitjiik a szolgaltato hely konyvtarosanak munkajat.

Szakmai, modszertani segitséget nydjtunk a konyvtari szolgdltatasok
korszertsitését, bovitését érint6 palyazatok elkészitéséhez.

Intézményiink bevdlt hagyomdnyait kovetve nagyrendezvényeket, rendszeres
miivészeti, ismeretterjeszté és tudomdnyos eléaddsokat szervez, figyelve a
kozosségépités szempontjai mellett arra, hogy ezen rendezvények marketing-
hatdsdt kamatoztassa alapszolgiltatdsai korében is.

A kozmtvel6dési osztily feltarja és meghirdeti a szellemi értékeket és
hagyomanyokat kiilonb6z6 zenei, szinhazi, illetve ismeretterjeszt§ programok
szervezésén keresztiil.

Tamogatjuk az amat6r alkotd kozosségek, klubok és szakkorok tevékenységét.
Apoljuk és gondozzuk a kisebbségi, és mds nemzetiségi kultdarakat,
megismertetjiik szélesebb rétegekkel tinnepeiket és hagyomanyaikat egyarant.
Kovetjiik a tarsadalmi valtozasokat, naprakész informaciokkal kell rendelkezniink,
tartjuk a kapcsolatot a tarsintézményekkel, civil szervezetekkel, egyhazakkal,
valamint kézvetleniil a csaladokkal.

A lakossag érdekl6désének és életkoranak megfelel6 szinvonalas kulturdlis és
szabadid6és programokat nyajtunk. Ismerniink kell a varosrészekben a
kozmiivel6dés folyamatait, sajatsagos jellemz6it, és nem hagyhatjuk figyelmen
kiviil az ott él6k gazdaségi lehet&ségeit sem.

Folyamatosan éliink a média adta lehet6ségekkel, és toreksziink az egyedi
megjelenésre, egy egységes, mastol jol elkiilonithet6 arculat kialakitdsara. Az
interneten is fokozzuk jelenlétiinket, hisz a célkozonségiink egy része napi
rendszerességgel ott is jelen van.
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A Dr. Kovacs P4l Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér kozmtvel6dési osztalya
tdmogat minden olyan térekvést, ami arra iranyul, hogy intézményeink a modern
kornak megfelel6, mindenki szdmadra nyitott kozosségi térként miikodjenek.

. A marketingtevékenységnek minden tevékenységet, munkafolyamatot dthaté
cselekvési szempontként kell érvényesiilnie, figyelemmel arra, hogy a hosszii tdvii
marketingstratégia kizdrélag hitelessége esetén képes hatékonyan miikodni.

A konyvtar marketingstratégiai tervében megfogalmazzuk az altaldnos célokat:
milyen képet akarunk magunkrél kialakitani a kozvéleményben, beleértve a mar
meglévd és a potencidlis olvasokat is.

Szamba vesszitk a mar meglévd és lehetséges partnereket, akikkel Osszefogva
erSsithetjiik a lakossdghoz eljuttatando6 tizenetiinket.

J6 kapcsolatokat apolunk a médiaval.

A marketingstratégidhoz igazodva kidolgozzuk az intézmény egységes és jol
kozvetithet6 arculatanak elemeit, és kivalasztjuk a leghatékonyabb moédszereket,
melyek segitségével vonzo, hiteles, elhivatott, megbizhato, valtozasokra érzékeny,
értékmeg6rz6 és -kozvetits, felhasznalé kozpontd, szakmailag elismert képet
alakithatunk ki magunkrol.

A kiilonboz6 szolgaltatasok, projektek és rendezvények marketingjének cselekvési
tervét ugy készitjiik el, hogy egyrészt illeszkedjen a marketingstratégiai tervhez és
az intézmény arculatdhoz, masrészt a marketingeszkozok koztil minden esetben az
adott reklamozandé dologhoz és a célcsoportokhoz legjobban testhezéllo(ka)t
valasztjuk ki, beleértve a hagyomdnyos és az online — kivéve az er6szakos,
agressziv — modszereket is.

. A szervezetek vezetése a viltozé vildagban nem miikodhet mindségre vonatkozo
elvardsok megfogalmazdisa, ezek megvaldsuldsinak visszajelzéseken alapulé
folyamatos ellendrzése nélkiil.

Minéségiranyitasi tandcsunk folyamatos miikodésével és kiils6¢ szakértd
bevonaséval elkésziti a konyvtar minéségmenedzsment tevékenységének legfon-
tosabb dokumentumét, a Mindségi Kézikonyvet.
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— Rendszeres elégedettségméréssel és igényvizsgalatokkal kovetjiik a hasznaloink,
latogatoink igényeit elvardsait, erre alapozva fejlesztjiik magasabb min&ségi
szintre szolgéltatasainkat.

— Szervezeti kultarank fejlesztése érdekében, a mindségi szemléletmod
kiterjesztésével dolgozéi elégedettségmérést végziink évente.

— A MinGségi Kézikonyv osszedllitasaval, a folyamatos mérésekkel és az intézményi

oy

onértékeléssel felkésziiliink arra, hogy mindsitett konyvtarra valhassunk.
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ZARO RENDELKEZESEK

1. A fenti stratégiai tervet a munkatdrsak és a MinGségiranyitdsi Tandcs
egyetértésével az intézmény igazgatéja hagyja jova. A fenntartét a konyvtar
vezetdje tajékoztatja.

2. A Dr. Kovacs Pal Megyei Konyvtér és Kozosségi Tér Stratégiai Terve (2016-2019)
2016. januar 1-jétol 1ép életbe.

3. A fenti stratégiai terv alapjan évenként cselekvési tervek késziilnek hataridok,
felel6sok, valamint forrasok megjelolésével. A cselekvési tervek alapjan késziilnek
az éves beszamolok.

Gy6r, 2015. november 16.

Dr. Horvéath Sandor Domonkos
igazgato
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