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~Mennyire tartja csaladbaratnak a gyori gyermekkonyvtarat?”

kérdoiv kiértékelése

Készilt: 2025. szeptember 5.

Készitette: a Human Eréforras Munkacsoport



Kérdoiv kiértékelés

A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozossegi Tér csaladbarat intézkedéseinek egyik célja a
kdnyvtarhasznalok elégedettségének idénkénti felmérése, amelyre 2025. juniusaban
online kérdoivet inditottunk el a kdnyvtar honlapjan ,Mennyire tartja csaladbaratnak a
gyori gyermekkonyvtarat?” cimmel.

A kérdoivet 79 felhasznal6 valaszolta meg, ami a beiratkozott gyermekkonyvtari
olvasok 0.02% teszi ki.

1.

Milyen gyakran keresik fel és mennyi id6t toltenek a gyermekkonyvtarban?
A valaszadok tobbsége havonta 30-60 percet tolt a gyermekkdnyvtarban,
illetve jellemzden csak a kdnyvvalasztas idejére térnek be oda.

Milyen életkoru gyermekkel érkezett a gyermekkdnyvtarba?

A gyermekek életkorat tekintve a legaktivabb konyvtarhasznalok az alsé
tagozatos diakok, 6ket kovetik az dvodas és felsé tagozatos diakok. A 0-3 év
kozottiek latogatjak a legkevesebbet a gyermekkdnyvtarat.

(kiilon kérdobivben érdemes lenne megkérdezi célzottan a felsd tagozatosokat)

Az On dltal kisért gyermekhez fliz6dé kapcsolata és neme?
A gyermekeket tobbnyire a szilok kozll az anyukak kisérik el a konyvtarba. A
pedagdgusok és nagytestvérek jellemzden nem jelennek meg kiséréként.

A gyermekkényvtarba betérve milyen szolgaltatasokat vettek mar igénybe?
Szolgaltatasok tekintetében a konyvek és diafilmkolcsdnzések, illetve a helyben
hasznalat vezeti a listat, a valaszaddk kb. fele kér segitséget az
olvasmanyvalasztasban és vesz részt gyermekkonyvtari rendezvényen.

Tudta?

A valaszadok tobbsége ismeri a gyermekkonyvtari hazirendet, viszont nem tud
a szoptatd sarokrél és a pelenkazod pontrol. A gyermekmosdot hasznalok
tetszését a mosdo elnyerte, a csaladbarat rendezvények kiilon l6goval vald
hirdetésérdl a tobbség nem tud.

Javaslat: a csaladbarat szolgaltatasokrol tobbszor kellene hirt adni!

Mennyire elégedett a gyermekkonyvtdar megkézelithetoségével?

A gyermekkonyvtar megkozelithetéségével a hasznalok tobbsége elégedett.
Mozgaskorlatozott bejarattal rendelkeziink, amit babakocsival is konnyedén
lehet hasznalni.



A véleményiket kifejezd olvasok tobbsége elégedett a gyermekkdnyvtar kinalataval,
kialakitasaval és a kdnyvtarosok munkajaval. Tobben irtak, hogy a az ott dolgozok
figyelmesek, segitokészek és kedvesek.

Amit viszont hianyoljak:

1. elvonulds hely/sarok/kucké

2. tiszta kisz6/maszo szényeg 0-3 éveseknek
Javaslat: hazirendben a cipdlevételre fel kell hivni a figyelmet

3. hosszabb nyitvatartas hétkdznap és szombaton is
Javaslat: szlinidei és tanitasi nyitvatartast egységesiteni pl.: 10-18

4. nagyobb rekldam a gyermekprogramokrol
Javaslat: minimalis (kdrnyezetvédelem) szérélap a gyermekkdnyvtari
rendezvényekrdl, illetve hirlevél szoftver hasznalata

5. tobb kézmdives foglalkozas és koncert
Javaslat: a kdzmUvelddés nagyobb figyelmet forditson a kézmuves és
gyermekkoncertek szervezésére



Mennyire tartja csaladbaratnak a a gy6ri gyermekkonyvtarat?

Milyen gyakran keresik fel és mennyi idét toltenek el a gyermekkényvtarban?
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A gyermekkdnyvtarba betérve milyen szolgaltatasokat vettek mar igénybe?
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Kérjiik ossza meg veliink, amennyiben van javaslata, észrevétele a konyvtar
csaladbarat szolgaltatasaival kapcsolatban!

19 valasz

A két gyermekemmel kb. 12 éve jarunk a Gyarvarosi fiokkdnyvtarba, nagyon halasak
vagyunk, hogy itt Gyarvarosban is van erre lehetéség. Nem nagy, de minden igényt
kielégit a konyvtar, rengeteg témaban nagyon sok kodnyvet kolcsondztiink mar a
gyerekek életkoranak megfeleléen, kiskoruktél kezdve faltuk a konyveket a konyvtarnak
kdszonhetden. Mindig vannak Uj kényvek gyerekeknek és felnétteknek egyarant. A
kdnyvtaros hdlgy maximalisan segitdkész, baratsagos, mindig tud ajanlani a témaban,
ami érdekel benniink, ha kell rendel igény szerint Ujdonsagot. Mindenkinek csak
ajanlani szoktam az ismeretségembe, aki szeret olvasni. K&szonjik a Gyarvarosi Fidk
kdnyvtarnak!

Nagyon tetszik minden.

Minden nagyon tetszik!!!! K&szdnjik a munkajukat! Tovabbi minden jot és sok sikert
kivanunk!

J6 lenne egy kis elvonulds hely/sarok/kucko.

Szeretem, hogy tagas, inspiralé és modern kdrnyezetben bongészhetiink a gyerekekkel.
Mindig baratsagos és segitdkész a személyzet, ha idénk engedi szivesen megyiink
Szivesen toltenénk tobb id6t a Gyermekkonyvtarban, de amiota fizetds lett a
kdnyvtarnal a parkolas, inkabb ritkabban jutunk el sajnos.

Szerencsés lenne névre sz6lo, aktualis labmérettdl picit nagyobb olvasé "bocskor"
bevezetése természetesen egyszeri megvaltasu téritési dij ellenében, az olvaséjegy
vonalkddja azonositana fakkbol kdnnyen kiemelhetd lenne és csak abban mehetnének
gyerekek és felndttek egyarant a regisztracios pulton tulra Természetesen kell jelentés
tartalék kolcsondzhetd kiilonbdzé meéretd bocskor kdlcsonzési dij ellenében. A
gyerekek jatszoszOnyege alapvetd kuszo/maszéd helye tiszta lenne a kuszo totyogok
szamara vagy tarsasozoknak + a maszokazo nagyobbak véletlenldl sem kapnanak
szalkat tovabba az én unokam is maga ala huzott labakon Ulve olvas szivesen székre
kucorodva A névre szoélokat anyukak mosnak mikor mar jonak latjak a kozdsen
hasznaltakat pedig ki lehetne mosatni idonkent a bérleti dijakbol

A konyvtarosok szakmailag nagyon felkésziltek, kedvesek, segitokészek.

Furcsa, hogy pont nyaron csak 5-ig van nyitva. Ertem, hogy nyari sziinet, de 4- ig
dolgozé szilével kapkodva lehet csak odaérni. Valamint a szombati egész napos
nyitvatartas bovitené a latogatasi kedvet. Szombat délel6tti vasarcsarnok miatt autoval
lehetetlen szombat déleldtt parkolni a gyermekkdnyvtar el6tt.

Klassz lenne egy egységes felliletre feltdlteni az Osszes elérhetd programot, s azt is, ha
épp zartkord rendezvény van, mert mar jartunk ugy, hogy potyara mentiink oda...

A konyvtarosok kedvesek, segitékészek, szeretlink odajarni az unokdmmal. Tovabbi jo
munkat kivanok!

A konyvtarosok mindig kedvesek, tiirelmesek.

Mindennel elégedett vagyok. Annyira j6 az elrendezés, hogy imadjuk. Az ovis tudja hol
a neki val6 mese. Az olvasni tanuld elsds latja hol vannak a neki szant elsé
olvasékonyvek. A babaknak meg a lapozok. En ezen nem valtoztatnék. Ugy j6 ahogy
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van. A programokat lehetne jobban reklamozni akar szorolapokkal, és a koényv
csippantas utan az olvasé jeggyel adni.

igazan gyerekbarat, nagyon tetszik

Lehet, hogy nem kapcsolédik ide szorosan, de ha mar van ra lehetéségem, akkor
szeretném felvetni: a kdnyvtar internetes feliletén jé lenne egy olyan gomb, amivel meg
lehetne jelolni (kivansaglistara tenni) a kedvenc konyveket, amiket késébb
kikdlcsonoznék. Ennek hianyaban mindig Ujra ra kell keresnem az adott kdnyvre,
diafilmre.

Véleményem szerint lehetne tobb kézmdives foglalkozas, koncert akar jelképes
Osszegért is.

Nagyon tetszik, hogy tébb helyen le lehet Ulni olvasni. Kuckés, dzsungeles hangulata
van. Kellemes érzés betérni és mindig segitékészek a dolgozok.

A belvarosi kdnyvtarban is lehetne tobb gyerekkonyv!



