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modositasok jegyzeke

Oldalszdm  Maodositas Jovahagyta
5-7. p. Alapadatok
8-12. p.  Szervezeti egységek. Munkacsoportok
12-15. p. A kodnyvtar rovid torténete
24. p. PGTTJ Turizmus

teljes Névvéltozéas: Dr. Kovacs Pal Kdnyvtar és
dokumentu Kozosségi Tér
m
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BEVEZETES

A STRATEGIAI TERVEZES CELJA

A Dr. Kovéacs Pal Koényvtar és Kozossegi Tér Stratégiai Terve fontos része annak a
koncepcidonak, amely hozzajarul a konyvtar tevékenységeinek folyamatos
megujitasahoz. A Kisfaludy Karoly Megyei Koényvtar és a Galgoczi Erzsébet Varosi
Konyvtar és Kozossegi Tér 2013. januar 1-jei 6sszevonasaval létrejott Dr. Kovacs Pél
Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér, majd 2017-t6l Dr. Kovacs Pal Konyvtar és
Ko6zosségi Tér meghatarozo kulturalis intézménye Gy6r varosanak. Kulturakozvetito,
kdzOssegepitd szerepét ismerik, elismerik megyeszerte és orszagosan is.

Az (] stratégiai terv elkészitését indokolja a megujult intézmény, az 0j szervezet
letrejotte, melynek mérete és létszdma miatt is elengedhetetlen a minGségugyi
szabalyozas alkalmazasa. Az orszagos stratégia hianya miatt a korabbi stratégiai terv
Ujragondolasa, egész intézményhaldzatra vald kiépitse jelenti szdmunkra az alapot,
erre épitve végezzik tovabb napi munkankat.

A DR. KOVACS PAL MEGYEI KONYVTAR
ES KOZOSSEGI TER BEMUTATASA

A KONYVTAR ALAPADATAI

Név: Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozdsseégi Ter

Székhely: 9023 Gy6r, Herman Ott6 u. 22.

Levelezési cim: 9023 Gy6r, Herman Ott6 u. 22.

E-mail cim: info@gyorikonyvtar.hu

Kozponti telefonszam: 96/516-670

Fax: 96/418-942

Web: wvYw.gyorikonyvtar.hu

Adoszam: 15369653-2-08

Fenntarto és feluigyelet: Gyér Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
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A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér részlegei

Kézponti konyvtar

Cim: 9023 Gy6r Herman Ott6 u. 22.

Elérhet6ségek:
Titkarsag

Olvasoészolgélat

Hang- és Médiatar
Gyermekkonyvtar

TerUleti
Szolgaltatas
Gydjteményszervezési
osztaly

Koézmavel6deés
Olimpiatorténeti
Kiéllitas

Informatika

Konyvtari

Gazdalkodasi osztaly

+36-96/516-670

Fax:

+36-96-418-942

+36-96/516-676

+36-96/516-674

+36-96/516-677

+36-96/328-331

+36-96/516-678

+36-96/516-675
+36-96/516-675

+36-96/516-670

+36-96/516-672

Kisfaludy Karoly Kényvtar

Cim: 9021 Gy6r, Baross Gabor u. 4.

Elérhet6ségek:
Olvasészolgélat

Helyismereti
Gydjtemény

+36-96/328-022

+36-96/328-231

info@evorikonvvtar.hu

olvasoszolealat@evorikonvvtar.hu
konvvtarkozi@evorikonvvtar.hu

evermekkonvvtar@evorikonvvtar.hu
web:

http:/! evermek.evorikonvvtar.hu
web: http://kszr.evorikonvvtar.hu

olvasoszolealat@evorikonvvtar.hu

konwvvtarkozi.kisfaludv@e:vorikonv
vtar.hu
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Digitalis
szolgaltatasok
osztélya -

GyOri Szalon
online  kulturélis
magazin

Hang- és Médiatar

Muzealis
Gyjtemény
Koézmuavel6dés -
Rendezvényterem

+36-96/319-997
+36-30/633-6187

+36-96/319-997

+36-96/319-997

+36-30/678-9776

Fiokkonyvtarak, kbzmdavel 6dés

Részleg neve:
Jozsef Attila
Mdivel6dési Haz
Gyarvarosi
Fiokkonyvtar és
K6z0sségi Haz

Gy6rszentivani
Fiokkonyvtar
Marcalvarosi
Fiokkonywvtar
Ménfdcsanaki
Fiokkonyvtar

Szabadhegyi
Fiokkonyvtar
Szigeti
Fiokkonyvtar

Cim:
9028 Gyor,
Moéra park 1.
9027 Gy,
Kulsé-Arpad
u.

6-8.

9011 Gyér,
Osi u. 1.
9024 Gyobr,
Lajta u. 27/a.
9012 Gydr,
Gy6ri u. 90.
Bezerédj-
kastély

9028 Gy¢r,
Mora park 1.
9025 Gy¢r,
Koztelek u. 4-
10.

Telefonszam:

+36-96/421-
740
+36-96/314-
045

+36-96/349-
988
+36-96/247-
239
+36-96/448-
225

+36-96/410-
304
+36-96/317-
758

www.Kvoriszalon.hu
into@KVoriszalon.hu

E-mail cim:
jamh@gyorikonyvtar.hu

gyarvaros@gyorikonyvtar.hu

szentivan@gyorikonyvtar.hu

marcal@gyorikonyvtar.hu

csanak@gyorikonyvtar.hu

szabadhegy@gyorikonyvtar.hu

sziget@gyorikonyvtar.hu
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A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér szervezeti felépitése

Szervezeti egységek, feladataik
Kézponti konyvtar

Regisztracio, kdlcsdnzépult

Szakterulete: kolcsonzés, elGjegyzés, regisztralt hasznalok nyilvantartasa,
dokumentumok visszakérése a késedelmes olvasoktél, tajékoztatdas a konywvtar
mUkoddésérdl, szabalyokrél, pénzkezelés.

Szakmai iranyit6ja: olvasoszolgalati osztalyvezet6

Olvasészolgalat, tajékoztatépult

Szakterulete: altalanos tajékoztatas, kdzhasznu informaciok adasa (személyes és
tavhasznélat), E-Magyarorszdg Pont, intemetszolgéaltatas, informécids adatbéazis
épités, konyvtari honlap online szolgéltatasai

Szakmai irdnyitoja: olvasészolgalati osztalyvezet§

Gyermekkonyvtar

Szakterulete:
A gyermek és ifjuségi korosztaly (személyes és tavhasznalatu) konyvtéri szolgéltatasa.
Szakmai irdnyitoja: olvasészolgalati osztalyvezet6

Gyljteményszervezési osztaly

Szakterulete: Gydjteményszervezés és feltdras a konyvtar gydjtékori szabalyzata
alapjan: a konyvtarszakmai szolgéltatdsok szervezeti egységeivel egyeztetve
gyarapitja a kdnyvtar, valamint a KSZR tagkényvtarak dokumentumait, a folydiratok
kivételével. Lebonyolitia az  allomanyba vétel, feldolgozas, apasztas
munkafolyamatait. Gondozza a kdnyvtarban hasznalt HunTéka integrélt konyvtari
rendszer katalogus és gyarapitd moduljat, valamint a NanLib kényvtari szoftvert.
Egyedi és csoportos leltarkonyvet vezet. Kiegyensulyozott szerzeményezést folytat,
folyamatosan figyelemmel Kisérve a kodnyvpiaci kinalatot. Gondoskodik az
alloméanyellen6rzések megszervezesérol.

Felelés a dokumentumvasarlas, és az allomanybdl vald kivonas hataridére torténd
elvégzéséért, a dokumentum beszerzési kerettel valé tervszerl gazdélkodasért, a
nyilvantartasok naprakész vezetéséért.

Szakmai iranyitéja: gy(jteményszervezési osztalyvezetd
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Tertleti Konyvtéri Szolgéltatas

Szakterulete:

Gydr-Moson-Sopron megye kozségi konyvtarainak ellatasa, szakmai koordinalasa.

A KSZR telepuléseken a kdvetkez§ szolgaltatasok elvégzése:
dokumentumszolgéltatas; informacioszolgaltatas, szamitogépes szolgaltatas
biztositasa; k6zosségi szolgaltatasok szervezése; képzés, tovabbképzés szervezése;
kdnyvtarszakmai szolgaltatasok nyujtasa.

Fiokkonyvtari halézat; Nemzetiségi konyvtari ellatas.

Szakmai iranyitoja: Teruleti Konyvtari Szolgaltatas osztalyvezet6je

Kdzmdvelbdési osztaly

Szakterulete: Szervezi és lebonyolitia a konyvtar sajat és kulsé rendezvényeit,
egyuttmlkodik a varos kulturalis intézmenyeivel, szervezi a kdnyvtar marketing
tevékenységét és sajtokapcsolatait.

Szakmai iranyitéja: k6zmuavel6dési osztalyvezetd

Gazdalkodasi osztaly

Szakterllete: Ellatja az intézmény mikodésével kapcsolatos hattérfeladatokat a
gazdalkodas teruletén. Munkalgyi, titkarsagi feladatokat lat el, valamint a
munkavédelemmel, tlizvédelemmel, biztonsaggal kapcsolatos feladatokat.

Ellatja az intézmény mUikddésével kapcsolatos hattérfeladatokat az épuletiizemeltetés
tertletén. Munkaugyi feladatokat lat el.

Szakmai iranyitéja: gazdalkodasi vezetd

Kisfaludy Karoly Kényvtar

Regisztracio, koksonzépult

Szakterulete:  kolcsbnzés, elBjegyzés, regisztralt hasznadlok nyilvantartésa,
dokumentumok visszakérése a késedelmes olvasoktol, tajékoztatdas a konyvtar
mUkodésérél, szabalyokrol, pénzkezelés.

Szakmai iranyitéja: olvasdszolgalati osztalyvezetd

Olvasoszolgalat, tajékoztatépult
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SzakterUlete: altaldnos tajékoztatas, kozhasznu informéacidk adasa (személyes és
tavhaszndlat), internetszolgaltatas, informacids adatbéazis épités, konyvtari honlap
online szolgaltatasai

Szakmai irdnyitoja: olvasészolgalati osztalyvezetd

Helyismereti GyUljtemény

Szakterulete: Gy6r varos, valamint Gydr-Moson-Sopron megye torténelmére és
helyismeretére vonatkozd informéacidk, dokumentumok gydijtése, feltarasa,
kozreadasa, kutatas biztositasa. Folydiratok allomanyba vétele, feldolgozasa.

Szakmai iranyitdja: helyismereti osztalyvezet6

Digitélis szolgéaltatdsok osztalya

Szakterllete: a konyvtari dokumentumok digitalizalasa, digitalis gydjtemények
létrehozasa, karbantartasa, valamint a konyvtar online fellleteinek menedzselése.
Szakmai irdnyitéja: digitalis szolgaltatdsok osztalya vezetéje

Hang- és Médiatéar

Szakterilete: zenei és filmgyUjtemény szolgéltatasa, a terulet szaktajékoztatasa
Szakmai iranyitdja: olvasoszolgalati osztalyvezet6

Muzeélis Gyljtemény

Szakterulete:
Muzealis konyvtari dokumentumok nyilvantartasa, feldolgozasa, kezelése.
Szakmai irdnyitoja: gydjteményszervezési osztalyvezetd

Informatika

Szaktertlete: A konyvtar informatikai rendszerének karbantartasa, fellgyelete és
fejlesztése. Konywvtari szoftverek mikddési feltételeinek biztositdsa. Programozasi
feladatok.

Szakmai iranyitéja: vezet6 rendszergazda

Kotészet

Szakterulete: kiils6 és bels6 kotészeti munkak elvégzése.
Szakmai irdnyitéja: gazdalkodasi vezetd

10
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Munkacsoportok

Mindségiranyitasi Tanacs (MIT)

A vezetés min6ségpolitikajanak és minéségiranyitasi tevékenységének tamogatasara
alakult munkacsoport.

Feladata:

A konyvtari mindségfejlesztés érvényesulésének és gyakorlatanak folyamatos
figyelemmel Kkisérése, a hianyossagok feltarasa, megoldasi javaslatok kidolgozasa.
Jogkore: javaslattételi jogkor

Vezet6je: mindsegiranyitasi vezetd

Marketingcsoport (MACS)

A marketingcsoport célja a DRKPMK marketingtevékenységével és a konyvtéar
arculati megjelenésének fejlesztésével az intézmény jo hirnevét emelje.

Feladata:

A konyvtar marketingtevékenységének megtervezése, stratégia kidolgozasa, a
marketingmunka koordinalasa.

Jogkore: javaslattételi jogkor

Vezetdje: igazgatd

Egyéb munkacsoportok
Benchmarking munkacsoport

A Kivalasztott konyvtarak 00) gyakorlatanak megismerése. A Kijeldlt kulonbdzé
teljesitménymutatok alapjan a sajat és az el6zetesen meghatarozott konyvtarak
teljesitményének megismerése, dsszehasonlitasa. Javaslattétel a folyamatok esetleges
optimalizalasra.

Elektronikus szolgaltatdsok munkacsoport
Az intézmény elektronikus szolgaltatdsok munkacsoportjanak célja, hogy biztositsa a
konyvtar elektronikus szolgéltatdsainak zavartalan m(kodését, koordinalja a

fejlesztéseket és sajat online feltletein a marketingstratégia és a marketingterv alapjan
tajékoztatd és reklamtevékenységet végezzen.

11
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Infrastruktura fejlesztési munkacsoport

A konyvtar infrastruktara fejlesztési munkacsoportjanak célja, hogy az éatfogja és
koordinalja az intézmény 0&sszes épuletének, telephelyének feldjitasi, atépitési
feladatait.

Képzési munkacsoport

A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér Képzési Munkacsoportjanak célja
elsésorban az intézmény altal szervezett OKJ-s Segédkonyvtaros képzés (Felnbttképzési
nyilvantartasi szam: E-000936/2014/A001), valamint egyéb Kkils6 és bels§ képzések,
tovabbképzések koordinalésa.

Raktarozasi munkacsoport

Konyvtarunk kindtte a helyét, talzsufolt szabadpolcos tereink, tulzsufolt raktaraink
vannak. A raktarozasi problémék oda vezettek, hogy nem tudjuk hatékonyan és
rugalmasan ellatni feladatainkat, barmilyen anyag mozgatasnal helyhiany all fenn.

A KONYVTAR ROVID TORTENETE

A KONYVTAR TORTENETENEK VAZLATOS KRONOLOGIAJA

(Tekintettel a jelenleg részét képezd intézmények torténetére)

1898 Konyvtarat hoznak létre a Varoshdzan a levéltéari, ill. konyvtari anyagok
szétvélasztasaval.

1901- A konyvtar éallomanya kotelespéldanyokkal, illetve adomanyokkal is
gyarapszik.

1904 A konyvtarhoz kertl a Gy6r varos kdozonsége szaméra felajanlott Milkovics-
Zamory Konywvtar.

1908 Varosi Kozkdnyvtar néven a varos polgarai szdmara is elérhet6 lesz a
gydjtemény.
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1924 A haborus évek zarva tartasa utan ismét megnyilik a kdnyvtar olvaséterme a
lakossag szamara.

1936 A Gy6ri Varosi Kozkonyvtar kozgy(jtemény lesz.

1940 A levéltar és a konyvtar szervezetileg kulénvalik.

1949 Megkezdi mlUkodését a Gyo6ri Korzeti Konyvtar.

1951 A budapesti Koézponti Technolégiai Konyvtar Gyéri Fidkja beolvad a varosi
kényvtarba.

1951 A Varoshaza épuletébdl a Rakoczi F. u. 1. szam ala koltézik a Gydri Varosi
Kozkdnyvtar.

1952 A Gyo6ri Varosi Kozkonyvtar és a Gy6ri Korzeti Konyvtar egyesitésével létrejon
a Megyei Konyvtar.

1956 A Gy6ri Megyei Konyvtar felveszi Kisfaludy Karoly nevét.

1956 A Kisfaludy Kéroly Megyei Konyvtéar Uj otthona a Rado-szigeti KIOSZK épilete
lesz.

1958 Bevezetik - az orszagban masodikként - a szabadpolcos kolcsdnzést.

1959 Gy6r-Szigetben felavatjdk az elsé konyvtari célokra épult fiokkonyvtéarat.

1960 Megkezdi mikodését a Nadorvarosi Fiokkonyvtar.

1961 Fiokkonyvtar nyilik Gydr-Szabadhegyen is.

1961 A megyei konyvtarbdl kivalnak a fiokkdnyvtarak; létrejon az 6énallo Varosi
Konyvtar.

1969 A megyei konyvtar a Bajcsy-Zsilinszky u. 36. (egykori Katolikus Kor) épuletébe
k6ltozik.

1973 A Varosi Konyvtar méar 13 fiokkonyvtar munkajat segiti, biztositva a
peremkertletek ellatésat.

1976 A KKMK kodzpontja a Baross G. u. 4. szadm alatti egykori banképulet lesz.

1977 Gyermekkonyvtar nyilik a Bajcsy-Zsilinszky u. 36. sz. alatt.

1978 Ugyanezen épuletben megnyilik a Hangtar is.

1981 A Herman O. u. 22. szam alatt felépil a Varosi Kényvtar kozponti épulete.
1982 Megkezdddik a Gyori Jards Kistelepulési konyvtarainak ellatérendszerbe
szervezése.

1984 A Mdvel6déstigyi Minisztérium Ill. osztalyd tudomanyos kényvtarra mindsiti
az intézményt.

1986 A Varosi Konyvtar klubhelyiséggel, kiallité teremmel és Gyermekkdnyvtarral
béval.

1993 A Vérosi Konyvtarhoz integralodik a korabbi SZMT Kozponti Konyvtar.

1994 A Gyermekkdnyvtar és a Hangtar négy évre albérletben nyer elhelyezést a
PSVMK épuletében.

1998 A Hangtar és a Konyvkotészet a R4koczi F. u. 46. szam alé kerdl.

1998 A KKMK Jubileumi Evkényvet ad ki jogelédje alapitasanak centenariuma
alkalmabdl.
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1998 A Varosi Konyvtar szervezetéhez kertl a Gydr-Szabadhegyen mikodd Jozsef
Attila MUvel6dési Haz.

1999 Megsz(inik a KKMK Gyermekkonyvtara.

1999 A volt Vadaszlaktanya épuletében megnyilik a Kézgydjtemeényi Raktar.

2003 A Varosi Konyvtar felveszi Galgéczi Erzsébet nevét.

2003 A Galgoczi Erzsébet Varosi Konyvtar elinditja a Gy6ri Szalon cim( elektronikus
id6szaki kiadvanyat. (wwvY.gyoriszalon.hu)

2007 A 2001-ben indult Gy6ri Koényvszalon szervezését a Galgoczi Erzsébet Varosi
Konyvtar veszi at.

2013 A GEVK beolvad a megyei kdnyvtarba; az egyesitett intézmény neve Dr.
Kovacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér lesz.

2013 Megnyilik a Marcalvarosi Fiokkonyvtar.

2013 Megszlinik a Belvarosi Fiokkonywvtar.

2013 A megyei konyvtar része lesz a Ménf6écsanaki Fiokkonyvtar.

2013 A megyei kdnyvtarban megszervezésre kerul a Digitélis Szolgéaltatas Osztalya.
2013 A megyei konyvtar Hangtara a Kisfaludy Karoly Kényvtar (Baross G. u. 4.) 1ll.
emeletére koltozik.

2015 MegszUinik a Bacsai Fiokkonyvtar.

2016 Gyor az olimpiakon cimmel Olimpiatorténeti allandé kiéllitas nyilik a Kbzponti
Koényvtarban (Herman O. u. 22))

2016 A Kisfaludy Karoly Koényvtar modernizaciéja sordn megujul a Helyismereti
GydUjtemény, kialakitasra kertl a Rendezvényterem.

2017 A Kisfaludy Karoly Konyvtar modernizaciéja sordn megujul a foldszinti
fogaddtér és kialakitasra kertl a Ruhatar és egy lokalpatriéta konyvesbolt.

2017 A konyvtar elnevezése Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozdssegi Terre valtozik.

Az INTEZMENY VEZETOI

(1898-)

1898 -1933. okt. 13. Sefcsik Ferenc

1933. okt. -1964. szept. 30. dr. Bay Ferenc

1964. okt. 1. -1981. szept. 30. Pernesz Gyula

1981. okt. 16. -1992. szept. 30. Sinay Jen6

1993. mérc. 1. - 2003. febr. 28. Tuba Lé&szlo

2003. marc. 1. - 2012. dec. 31. dr. Horvath Jozsef

2013.jan. 1. - dr. Horvéth Sdndor Domonkos
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A konyvtarral egyesitett egykori intézmények vezetdi

Gyo6ri Korzeti Konyvtar

1949.jul. 1. -1949.jal. ...? Horvath Géza I.
1949, jal. ...? - 1949. aug. 19.? Horvéath Géza 11.

1949. aug. 20? - 1951. marec. Varga Béla

1951. 4pr. 1. -1952. dec. 20. Mezei Gyo6rgy

Kozponti Technoldgiai Kényvtar Gyéri Fidkkényvtara
1950. jan. 8. -1951. jan. 30. Nyitrai Jozsef

Varosi Konyvtar

1961. okt. 1. -1968. m4j. Finta Zoltanné

1968. okt. 1. -1974. szept. 15.  Galgoczi Karolyné (Horvéath Gabriella)
1975.jan. 1. -1988. dec. 31. Mezei Gyorgy

1989. jan. 1. -1993. jun. 30.? Orbanné dr. Horvath Marta

1993.jul. 1. - 2003. jun. 30. Kucska Ferenc

2003.jal. 1. -2012. dec. 31. dr. Horvath Sdndor Domonkos
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JOVOKEP

A gydri Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér tavolrol elérhetd korszerl
szolgéltatasaival a régio kulturalis vidékfejlesztésének meghatarozo tényezéje lesz.

Folyamatos interakcioban a felhasznéldival fejleszti szolgéltatésait, melynek
eredményeként a varos és a megye szeretett és hasznalt intézményéve valik.

KULDETESNYILATKOZAT

A gy6ri Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozdosségi Tér altalanos gydijtékord, nyilvanos
kozkonyvtar, tevékenységével a megye polgarainak informécios és mdvelddési
igényeit szolgélja. Hozzaférhet6vé teszi az altala felhalmozott és a szamara elérhetd
dokumentumokat és informaciokat. Programkindlataval a szabadiddé hasznos
eltéltésének és a kozosségi életnek meghatarozo helyszine. Szolgéltatasai mindenki
szamara hozzaférhet6ek, nyitottak.

Kuldetésének megvaldsitasa érdekében tamogatja;

e Az allampolgari jogok gyakorlasahoz szilkséges informaciok megszerzését,
ezzel a demokracia és esélyegyenléség novelését

e A gazdasdg, a tarsadalom, a tudomany és a kultdra tertletén val6
informéalodast

e Az oktatast és az élethosszig tarté tanulast (6nmdvelést, tovabbképzést,
atképzést)

e A gyermekek és fiatalok olvasdva nevelését, az olvasds megszerettetését a
pedagdégusokkal és a csaladokkal dsszefogva.

e Gy6r-Moson-Sopron megye kulturalis, térténelmi, néprajzi hagyomanyainak,
gazdasagi és tarsadalmi folyamatainak kutatasat és bemutatasat
A hatranyos helyzetlek és fogyatékkal él6k konyvtarhasznalatat
A szabadidd hasznos és kulturalt eltoltését, kKiskozdsségek miikodését
Kiemelt feladatdnak tekinti a Kisteleptléseken él6k konyvtéri ellatdsanak
korszer( szolgaltatasokkal torténd javitasaval az esélyegyenl8ség biztositasat
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SWOT ANALIZIS

Er&sségek

Vezetés-szervezeés
Magasan kvalifikalt, tapasztalt vezetés
JO kapcsolat a fenntartéval és a kollektivaval
Kollektiv szerz8dés megléte
Elkotelezettség a folyamatos fejlddés és fejlesztés mellett
JOl strukturdlt szervezeti felépités mellett feladatorientélt projekttevékenység

Human er6éforras

Szakmailag felkészult, jol képzett és az intézmény irant elkotelezett,
mobilizdlhat6 munkatarsak

Folyamatos tovabbképzés
Kulon szervezeti egység a digitalis szolgaltatasok mikodtetésére
Sajat rendszergazdak, akik lehetévé teszik a folyamatos informatikai fejlédést

A didkok 6nkéntes, k6zosségi munkaja

Anyagi, targyi feltételek
Modem, karbantartott és folyamatosan fejlesztett technikai hattér
Optimalis anyagi helyzet
Kedvezményezett helyzet a kozponti forrasok elosztdsdban (ODR)
Sikeres péalyazatok

Gydljtemeény
Mennyiségileg és minéségileg egyarant j6 dokumentumgydjtemény (konyv,
folyairat, zene, film, hangoskdnyv, helyismereti és muzealis dokumentumok)
Folyamatos és korrekt &llomanygondozés
Modern allomanyvédelem
A digitalizalt dokumentumok folyamatos bévulése

Szolgéltatasok széles skélaja

Kivalé informatikai szolgaltatasok

Kiemelt kdzmdvel6dési tevékenység (15 éves tapasztalat a vidék legnagyobb
kdonyvfesztivaljanak megrendezésében — Gyd6ri Konyvszalon, hagyomany-
tiszteld, tradicionalis irodalmi rendezvények, kapcsol6édas orszagos
rendezvényekhez)
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Hasznalokozpontusag
Akkreditalt feln6ttoktatas (tbbbéves tapasztalat, segédkdnyvtaros képzés sajat
tanéri karral)
150-nél tobb telepulést ellato, olajozottan mikddd KSZR

Egyedi kulturdlis weboldal (Gyéri Szalon magazin), mely helyismereti targyu
irdsokat kdzol, és megyei és régios eseményekrdl, informéciokrol tudosit

Jelenlét orszagos (MOKKA-ODR) és nemzetkozi (Europeana) adatbazisokban
A tébb telephely és a KSZR révén jelenlét az egész varosban és megyében

Marketing

Hagyomanyos marketing aktiv hasznalata rendezvényekhez
Online marketing széleskor( hasznalata
Nagyrendezvényeink altali ismertségtink

Rovid, k6zép és hosszu tavu stratégia megléte
Elkészult fejlesztési tervek a kdézponti épiletre, valamint a Kisfaludy Karoly

Konyvtarra
Prioritasi lista a feltjitasokra

JO partnerkapcsolatok

-,

Egyuttm(kodés hazai és hataron tuali konyvtarakkal és kulturalis
tarsintézmeényekkel

Jelenlét a szakmai szervezetekben és az orszagos szakmai rendezvényeken
Gyors, megbizhaté ODR kapcsolatok
Orszagos szakmai elismertség

Gyengeségek
Vezetés-szervezés

A min6ségbiztositas gyakorlati alkalmazéasanak csak a kezdetén jar az
intézmény

A bels6 kommunikaci6 fejlesztésre szorul

Bels6 képzésekre nincs elegend6 id6
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Human er6forras

A nyelvtudéassal rendelkez6k szdmanak relative alacsony mértéke
Kevés a 35 év alatti konyvtaros

Anyagi, targyi feltételek

Modern, baratsagos, tobbfunkcids, tagas terek hidnya (akadalymentesités
hidnya a Kisfaludy Karoly Konyvtar épuletében, zsufolt, kisméretl
gyermekkonyvtar, tulzsufolt szabadpolcos terek, elavult butorzat, tulzsufolt
raktarak, rossz munkakorilmények a KKK raktaraban)

Kilsd utbaigazito és figyelemfelkeltd tablak csekély volta
Elavult, gyakran meghibasodo6 személylift a KKK-ban
Klimatizalasi problémak

Gydjtemény

Raktarozasi problémak
Nem teljes kor( a tartalmi és az elektronikus feltartsag
Az adatbazisok dsszetoltésébdbl fakadb egységesitési problémak

Szolgaltatés

A tobb épuletbdl fakado szolgaltatasi dekoncentraltsag

Uj szolgaltatasok bevezetésének nehézsége a kihasznalatlan konyvtari
terekben

A felhasznalokhoz nem elég gyorsan jutnak el az j dokumentumok
Az olvasdk véaltozo igényeinek felmérése nem rendszeres

Marketing

Nem elég erdbteljes a jelenlétlink a helyi nyomtatott sajtbban
A marketingfeladatok felel6sségi szintje nincs meghatarozva a szervezetben
A marketingfeladatokat kiszolgal6 informatikusok leterheltsége
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Lehet&ségek

Fejl6dd és innovativ varos, kultdrapartolé attit(iddel

A volt megyei tulajdonu ingatlanok a varoshoz kerultek

A konyvtaros életpalyamodell remélheté megvaldsulasa

Uj tarsadalmi csoportok megjelenése a kényvtarban

NoOvekvd igény a kdzosségi terekre

Reagalés a régiot is érintd tarsadalmi valtozasokra

A palyéazati lehet6ségek kihasznalasa

Az élethosszig tartd tanulas tarsadalmi igénye

Személyre szabott oktatas igényének eréstdése

Orszagos rendezvényekhez vald kapcsolodas

Felértékel6d6 mikrotorténelem és lokalpatriotizmus

Veszélyek
A szabdlyozas és a finanszirozasi hattér sérilékenysége

A konyvtarhasznalati szokasok folyamatos valtozasat a szervezet és a
szolgaltatasi struktdra nem tudja valds id6ben kdvetni sem szakmailag, sem
informatikailag

Palyazati lehet6ségek szlkulése

Orszagos Konyvtari Stratégia hidnya

Tarsadalmi megbecstilés hianya a szakmaval szemben
Munkatarsak megalazé bérezése

Az elismerési lehet6seégek hidnya

A felsGoktatés és a feln6ttképzés kinélta tovabbképzési programok nem fedik
le teljes mértékben a hidnyz6 tudast

A tarsadalom kulturalis igényszintjének hanyatlasa

Egyre nagyobb megterhelést jelent a ndvekvé szdmud, problematikus
személyiségl felhasznalo kiszolgalasa

Fokozo6do verseny a kulturdlis piacon

Parkolasi nehézségek a KKK kézelében
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MAKROKORNYEZET BEMUTATASA
(PGTTJ ANALIZIS)

Gy6r-Moson-Sopron megye

Gy6r-Moson-Sopron megye tertlete 4208 négyzetkilométer, a févarost leszamitva az
orszag gazdasagilag legfejlettebb megyéje. A 193 teleptilés - kdzullik 12 varos - hét
statisztikai kistérségben helyezkedik el.

A telepuléshalézat nem elaprozott, ugyanakkor megosztott. A kdzlekedési tengelyek
mellett elhelyezkedd telepulések felértékel6dtek.

A telepulések kozel harmada 500 fénél kisebb népességi, tovabbi harmadaban a
lélekszam nagyobb 500 fénél, de nem éri el az 1000 f6t. A népesség eloszlasa a
telepulésszerkezettel forditottan ardnyos. A lakossag 3%-a €l csak az 500 fénél kisebb
és 8,7%-a az 500 és 999 kozotti lélekszanu telepiléseken. A megye lakossaganak tobb
mint 40%-a a két megyei jogu varosban, Gy6rben és Sopronban él.

Politikai tényezdék

A kozkonyvtari ellatast az 1997. évi CXL. térvény, az annak felhatalmazas alapjan
létrejott kormanyrendeletek és miniszteri rendeletek szabalyozzak. A hivatkozott
torvény megjelenése el6tti id6ben létrejott néhany jogszabaly még hatalyos. A
konyvtar mikodését Gy6r Megyei Jogu Varos hatarozat formajaban elfogadott alapito
okirata, a fenntartd altal meghatdrozott kényvtarhasznalati szabalyok, valamint a
fenntarto altal jovahagyott szervezeti és mikddési szabalyzat hatarozza meg.

Az igazgatd kinevezési jogkdre a varosi 6nkorményzat kdzgy(lésénél van, amely 6t
évente megvalasztott testilet. A Kinevezés eérvényességéhez a szakminiszter
egyetértése is szUkséges. A szakminiszter a Kormany tagja, ekként a négy évenként
lebonyolitott orszaggydlési valasztasok eredményeként létrejott aktualis korményzat
kultarpolitikajanak megvalésitodja.

Az orszag az EU tagja, ekként a személyek és a vallalkozésok szabad mozgasanak két
szabadsaga az EU-s munkavallalék és vallalkozasok képében is megjelenhet és
igényeket fogalmazhat meg a kézgydjteménnyel szemben.

Az EU-s tagsag kulonb6zé dontéshozatali mechanizmusok altal meghatdrozott
nagyobb iv( palyazati lehet6ségeket is elérhetévé tehet. A konyvtar belvarosi
épuletének szolgéaltatasait a migransok is nagy szamban igénybe veszik.
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Gyorott szamuknal és aktivitasukndl fogva a német, a lengyel és a cigany
nemzetiségek vannak jelen, a varosi népességben elfoglalt ardnyuk azonban nem
szamottevd. Az 6rmény dnkormanyzat szintén kulturalis aktivitast mutat.

A varos egyetemmel és egyetemi karral rendelkezik, ez utébbi 2016-t6l az egyetem
részeve valik.

GyOrben szamos kozép és alapfokl oktatasi intézmény makaodik.

A varosban harom kodnyvkiadd fejt ki aktivitast, a kiadott cimek tekintetében a
Tarandus utan kovetkezik a Magyar Kultdra Kiadd, majd a Hazank Kiado.

A megyei muzeumok, konyvtarak és a kézmuivel6dési intézmények fenntartasarol
sz6l6 1311/2012. (VIII. 23.) Korm. hatdrozat alapjdn 2013. januar 1-jét6l a megyei
konyvtarak a megyeszékhely megyei jogu varosok fenntartasaba kerultek.
Fenntartonk Gy6r Megyei Jogu Varos Onkormanyzata lett.

Az intézménylnket fenntartd6 ©Onkorményzat politikai vezetése azonos
partdominanciat képvisel a Kormanyzattal, ennek megfeleléen a kormanyzati —
onkorméanyzati elképzelések 6sszhangban vannak, a kultarpolitikai célok
meghatarozo irdnyai megegyeznek. Ennek megfelel6en a jogszabalyalkotas koherens
egészet képez, stabil hatteret biztositva a szakmai tervezéshez.

Gazdasagi tényezék

Gy6r-Moson-Sopron megye székhelye Gy6r, Magyarorszag o6todik legnagyobb
varosa. Kitling foldrajzi fekvésének, fejlett iparanak és szakképzett munkaerejének
készonhetbéen dinamikusan fejl6dd, innovativ nagyvaros, hazank egyik legnagyobb
gazdasagi és ipari kdzpontja. 2014. januar 1-jén 128.902 f6 élt a varosban, mely a megye
lakossaganak 28,69%-at teszi ki. Fontos kiemelni azt is, hogy a varos infrastrukturalis
adottsagait a szlkebb és tdgabb kdrnyezetében él6 allampolgarok is igénybe veszik,

melyek szama mintegy 200.000 f6re tehetd.

Munkaerépiac

A KSH adatai alapjan az elmult években az orszagoshoz hasonldéan tovabb javult a
varos foglalkoztatasi helyzete. 2013. évben a 15-74 éves népesség atlagosan 61,0%-a
volt jelen a munkaer@piacon, ami szamottevéen magasabb a korabbi évek adatainal.
Az aktivitas ndvekedése bdévilé foglalkoztatottsag és csokkend munkanélkiliség
mellett kovetkezett be.
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A foglalkoztatasi arany igy 56,1%-ot, a munkanélkiliségi rata 2,2%-ot tett ki, ami
tertleti Osszehasonlitasban valtozatlanul a legkedvez6bb értéket képviselte az
orszagon beldl.

s

A szamottevd javulas mogott elssorban a jarmdgyartasi kapacitasbovités all.

Gazdasagi szervezetek

2014. januar elején 24 764 gazdasagi szervezetet regisztraltak gyd6ri székhellyel, mely a
megyei regisztralt gazdasagi szervezetek 32,46%-at jelentette. A regisztralt
vallalkozasok szama 22 507 volt ezen id6szakban, a megyei adat 32,13%-a.

Az elmult év elején 823 nonprofit szervezet és 725 civil szervezet volt a varosban.

A gazdasagi szervezetek &gazati jellemzdi

Ipar

Gy6r varos sikerét az elmult években az ipari termelés folyamatos ndvekedése
garantalta. A varos ipar(izési addbevétele évek Ota emelkedik, a szakképzett
munkaerd jelenléte a varosban fontos pillére a gazdasagi fejlédésnek. Az AUDI
szamos orszagot és varost meérlegelve Gydrben épitette meg teljes vertikumu
jarmdgyarat, s itt talalt otthonra a cég logisztikai kbzpontja, valamint a beszallitoi
parkja is. Az elmult években tobb milliard forint érték( beruhazasok, gyarbdvitések,
kapacitasbOvitések torténtek a legnagyobb gy6ri vallalkozasoknal, valamint Gy6r
varos immaron 100 %-os tulajdont Nemzetkdzi Ipari Parkjaban is, ahol a kedvez6
lehetdségeknek kdszonhetben jelenleg 14 orszaghbol 106 cég rendelkezik sajat tertlettel.
Nagyon sok olyan vallalkozas mikddik, melyek tevékenysége az Audi folyamatos,
szunet- és problémamentes Uzemmenetét segiti el§, igy talalhatd koztuk egyedi
gépgyartd és karbantartd, vezérléstechnikai rendszereket fejleszté és gyarto,

hulladékkezeld és hasznositd, logisztikai szolgéltato, épitbipari kivitelezd is.

Gy6rben a gazdasag alappillére a jarm(igyartds, azonban nem csak egy labon all a
varos ipari sokszinlsége. Az épitdipar stabilizalédasat mutatja a varosban
folyamatosan jelenlévd épulet feltjitdsok, épitkezések, Uj lakasok és 0 ingatlanok
szdma. A Graboplast nemzetkozi sikerei, a Raba orszagos jelentdsége, valamint az
onallé kis- és kozépvallalkozasok szama a cégek sokszin(iségér6l és sikerességérol
tanuskodik.

Az ipari szerkezet atalakulasa kovetkeztében - els6sorban a varos belsé teruletein -
szadmos gazdasagi tertleten sz(int meg, vagy csokkent le jelent6sen az ipari termelés
(pl. Raba-gyar, Olajgyéar, Keksz- és Ostyagyar). A felhagyott egykori Uzemi tertletek
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ugyanis valtozatos fejlesztési lehetdséget biztositanak (lakas, intézmény, rekreéacio,
idegenforgalom) a varos értékes bels teriletein.

Turizmus

Gyor kedvez6 turisztikai adottsdgokkal rendelkezik. ldegenforgalmaban
meghataroz6 szerepet jatszik a foldrajzi fekvés, a gazdag torténelmi-mdemléki
kornyezet, a folyok, a termalturisztikai lehet6ség és az élénk zenei, sport-, kulturalis,
tudoméanyos, valamint Uzleti élet. Az elmult években, a tudatos épitkezésnek
kdszdnhetben a korabban ,,csak™ iparvarosként szamon tartott Gy6r felkertlt hazank
turisztikai térképére, bekertlt Magyarorszag leglatogatottabb telepilései kdzé. Az
intenziv varosmarka-épités, valamint a tudatos turizmusfejlesztés, a szolgéltatoi
szektorral vald szoros kapcsolattartas Gy6r idegenforgalmi vonzerejét megduplazta
az elmult 8 évben. A varosba latogatokat 90 db széallashely és 3 075 db kereskedelmi
széllasféréhely fogadja. 2013-ban a varos kereskedelmi széllashelyein 332 695 éjszakat
toltottek el, mely a vendégéjszakdk szama alapjan a megyei forgalom 30,85%-at
jelentette. A vendégeéjszakdk szamat tekintve az 0sszes vendégejszaka 57,71 %-at tették
ki a kalfoldi vendégek, mig 42,29%-4t a belfoldi vendégek.

Kiemelt jelent&séggel bir a varos életében Magyarorszag elsé ttkarikas eseményének,
az Europai I™Usagi Olimpiai Fesztival (EYOF) megrendezése 2017.julius 23. és
29. kdzott. Az EYOF garancia arra, hogy Gy6r neve nemzetkozi és hazai viszonylatban
is allandodan jelen legyen, valamint lehet6séget teremt arra, hogy bemutassa azt a
rengeteg értéket és szépséget, amit GyO6r varosa, Magyarorszag rejt magaban Az
Otkarikas sportesemény célja - amellett, hogy minden kértlmény, fejlesztés a
sportolok eredményességét szolgalja - a népek kulturalis talalkozasa, az orszagok
bemutatkozasa és a magyar kultira megismertetése. Gy6r véaros pélyazatanak
motivacioja: One spirit, whole Europe!

Egy Vvéros, ezer élmény" Gy6r 2017-t6l érvényes turisztikai, sport és kulturalis
szlogenje, mely Kifejezi és népszerdsiti azt a sokszinCiséget, melyet a Kkisalfoldi
megyeszékhely magaban rejt a kultlra, a sport és a varos épitett értékei tekintetében.

Ebben az évben Gy6r megpéalyazza az Eurdpa Kulturélis Févarosa cimet, amely Ujabb
lehet6séget biztosit, hogy a varos bemutassa értékeit, kozben fejlessze kulturalis
infrastruktarjat, szélesitse kulturalis programkinalatat.
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Kereskedelem, vendéglatas

Gydrott a kereskedelmi hatdsag altal vezetett nyilvantartas szerint tobb mint 7 050 db
kereskedelmi Uzlet (beleértve a kis- és nagykereskedelmet és a vendéglatést is)
makddik. A varost a kereskedelmi és vendéglaté egységek magas koncentraltsaga
jellemzi, hiszen a teleptlésnek megannyi arucikk és szolgéaltatas esetében jelent6s
szerepe van a kornyez6 falvak ellatasaban, tovdbba a szomszédos orszagokbdl is
szivesen érkeznek vasarolni.

A varosban a f6tevékenységként és kiegészitd tevékenységként nagykereskedelmet
folytat6 vallalkozasok szama 421 db.

P

Gydrben a kiskereskedelmi valasztékot tovabb bdviti a 9 db regisztralt piac-vasar.

A vendéglatds Uzlethaldzata szintén fejlett, a nyilvantartds szerint 1.188 db
vendéglatohely tizemel a varosban. Ezer lakosra 9,4 db vendéglatéhely jut. A gyori
vendéglatohelyek szdma majdnem a felét teszi ki a megyében mikodtetett dsszes
vendéglatohely szamanak.

Erdemes megismerni az igazi Gyo6rt, a Talalkozasok varosat, melynek sikertilt
tallépnie az iparvaros statuszon, és mara minden szempontbdl Magyarorszag egyik
legszebb, legprosperalébb megyeszékhelyévé valt.

A varos mottdja tovabbra is: ,,A jové Gy6rben épul!™

Tarsadalmi tényez6k

Gy6r-Moson-Sopron megye lakossaganak jelentés hanyada a harom egykori
megyeszékhely-varosban él. Kdzuluk a legdinamikusabban Gy6r fejlédik: az egy
évszazaddal ezel6tt kb. 40-50 ezer lakosu varosban ma 130 ezren élnek. A jelentds
meértékl gyarapodashoz hozzajarult néhany szomszédos telepulésnek — kuléndsen
Ménfécsanak, Gyo6rszentivdn, Gyirmo6t — a varoshoz csatolasa is. A jelent8s
teriletndvekedés és a varoson belili nagy tavolsagok sziikségessé teszik a konyvtari
ellatds dekoncentralt szervezését — fiokkonyvtarak fenntartasat — is. A megye 183
teleptlése kozul 12 varos, ez utdbbiak azonban a harom egykori megyeszékhely
kivételével kisvarosok, 4-10 ezer f6 kozotti lakossagszammal. A 171 kozség kozul
sz&znél tobb az ezer alatti 1élekszdmu, ez utébbiak felében 6tszaznal kevesebben élnek.
Haromezer f6 folotti ko6zséglink mintegy tucatnyi van, az 6tezer f6t azonban csak
Gy6ruajbaraton haladja meg kozuluk a lélekszam. E tények fontossa teszik a KSZR
mikodtetését, melyhez eddig 155 telepuilés csatlakozott. Osszességében a megye
lakossagszama novekszik, de ez inkabb a varosok vonzaskorzetének kdszdnhet;
egyes vidékeken — fbéként a Tdékodzben, valamint a Rabakdz déli részén — a
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kisteleptlések lélekszamanak jelent6és mérték( csokkenése, a lakossag eléregedése
tapasztalhatd. Ez er6sen Osszefligg azzal, hogy helyben kevés a munkalehet6ség, a
kisvarosok vonzaskorzetének nincs lakossagmegtarto ereje.

A lakossdg nemzetiségi Osszetételét tekintve donté tobbségében magyar; a nyugati
hatar k6zelében négy teleptlésen horvat, fél tucatnyi kbzségben német kisebbség €l
jelent6sebb szdmban. Az emlitettek mellett Gy6rott lengyel és drmény, Sopronban
gordg, Mosonmagyardvaron szlovén Kkisebbségi dnkormanyzat mikodik még;
nemzetiségi kdnyvtari ellatast azonban csak a horvat és a német kisebbség igényelt
eddig, egyuttesen tiz telepilésen. Az itt él6 nemzetiségek aktivan 4poljak
hagyomanyaikat, gyakran tartanak nemzetiségi napokat, korustalalkozokat és egyéb
kulturdlis rendezvényeket. E témaban érdemes megemlitentink a Rajka és térségében
letelepedd szlovak nemzetiségli lakossag jelentés szamat, mely tdbb telepilésen
jelentés mértékben megvaltoztatja a nemzetiségi aranyokat. Nem hagyhato figyelmen
kivil tovabba a roma kisebbség jelentés szama, mely a nagyobb varosok mellett
mintegy két tucatnyi kisebb telepulésre is jellemzd.

Gy6r-Moson-Sopron  megye helyzetét jelentds mértékben meghatarozza a
hatarmentiség, legalabb két értelemben. Egyrészt az itt él16k szdmara a nyitott hatarok
a kulféldi munkavallalas lehet6ségét jelentik, mely lehetéséggel — német, illetve
horvat nyelvtudasukat kihasznalva, illetve azt megszerezve — szép szammal élnek:
tobb tizezer megyebeli csaladfé dolgozik Ausztriaban. Masrészt a hatar menti
teleptiléseken nagyobb gyarak és kisebb Gizemek, véallalkozasok szazai jottek létre 1990
utan, j6 munkalehet6séget kindlva az itt éléknek, valamint az orszag déli, északi és
keleti megyéibdl ide vandorléknak.

A harom volt megyeszékhely mindegyike nagy hagyomanyokkal rendelkez6
iskolavaros, mely rangos kozépiskolai mellett fels6oktatasi intézményekkel is
rendelkezik. Gy6rott a hagyomanyos tanitoképzés mellett a Széchenyi Istvan Egyetem
nyujt széles kord lehetfségeket; de orszagosnak mondhaté a mosonmagyarévari
agrarképzés és a soproni erdészeti és faipari képzés vonzaskdrzete is. Gy6r, valamint
a hatar menti kisebb teleptlések iparanak jelentds hatdsa van a szakképzés fejlédésére
is.

A tarsadalom magasabb kulturdlis igényeinek kielégitésére Gy6rott elismert szinhazi
és balett tarsulat, valamint filharmonikus zenekar nyujt szinvonalas rendezvényeket;
de egyre inkabb elismertek a soproni tarsulatok is. E tarsulatok vonzasa a megye egész
tertletére, s6t azon tulra is kiterjed. Jelent6s kozmUvel6dési tevékenységet végeznek
konyvtéraink is: iré-olvaso talalkozok, kétetbemutatok, ismeretterjeszté el6adasok,
irodalomnépszer(sité programok szazai kozil valaszthatnak az érdekl6ddk. A
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megyeszékhelyen, valamint a nagyobb teleptléseken nagyrendezvények, fesztivalok
varjak az érdekléddket - tobbnyire ingyenes programokkal.

A mivelédés hagyomanyos eszkodzei mellett a lakossag jelentds hanyada igénybe
veszi az informatikai eszkdzpark nyujtotta lehet6ségeket is. A legkisebb teleptiléseken
is biztositott a konyvtari szolgaltatd helyeken az internetkapcsolat, melyre igény is
mutatkozik — miként a digitalis irastudas elsajatitdsara is. A vilagban valo
tadjékozodas igénye jellemzi az itt él6ket.

Technologiai tényez6k

A varos gazdasagi és tarsadalmi fejlettségének megfelel§ technolégiaval rendelkezik.
Szdmos pontjan szabad wi-fi hasznélat van, a lakossagi internet-ellatottsag is
kiemelkedd, lakossagi szinten altalanos a 30-60 MBs sebességi internetkapcsolat.

Az intézmény korszer( informatikai rendszerrel bir, hardverallomanya azonban
meglehetdsen eldregedett.

Az 6sszevont intézmény épuletgépészeti szempontbol folyamatos feldjitasra szorul.

Az intézményi munkat jogtiszta szoftverek tamogatjak, melyek folyamatos frissitése
és potlasa jelents terhet r6 az intézményre.

Jelen van a kdnyvtar a virtualis térben is, online elérhetésége a lehet6 legtdgabb kor(:
a kodzponti e-mail cimen kivil minden szolgaltatdsnak van sajat e-mail cime, a
honlapon a t4jékozdédas és kapcsolatteremtési lehetfség egyarant adott, elérhetd az
intézmény a Facebookrdl (kilon oldal a kbnyvtarnak, a gyermekkoényvtarnak, a Jozsef
Attila Mdvel6dési Haznak és a marcalvarosi kozmuavel6désnek), a Twitterrdl és a
blogspot.com-on Uzemel6 blogrdl. Megtaldlhatdé a konyvtar a varos honlapjan,

srey 77

valamint a szakmai gydjt6oldalakon is.

A tavhasznalat lehetfsége adott: el6jegyzés, hosszabbitas, online tajékoztatas,
dokumentumkauildés, online katalégusok hasznalata, digitalis konyvtar tartalmaihoz
valo korlatozds nélkili hozzaférés metaadatokra és teljes szOvegre valé keresés
lehetdségeével, tartalomszolgéltatds (megyei wiki, gyo6ri életrajzi wiki. Gy6ri Szalon
online kulturalis magazin), helyi adatbazisok hasznalata. Web 2.0-4s szolgéltatasaink
biztositjak az interaktivitast.

Multimédias szolgaltatasaink (komoly- és konny(zenei CD-k, hangoskdnyvek, DVD-
k kolcsbnzése, bakelit lemezek helyben hasznélata, téritésmentes hozzaférés tavoli
elérésl adatbazisokhoz, tjékoztatds CD-ROM-okon, DVD-ROM-okon, Blu-Ray-eken
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megvasarolt adatbazisok felhasznalasaval) lehet6vé teszik olvaséink szamara, hogy a
szoveges informécié mellett képi, hangzé és auodiovizudlis tartalmakhoz is
hozzaférjenek.

Az otthoni internettel nem rendelkez6knek téritésmentes internethasznalati lehet6ség,
a vakok és gyengén latéknak pedig specialis hardver és szoftver all rendelkezésre
dijmentesen.

Jogi tényez6k

Az intézmény jogallasa torvényi szinten rendezett: a muzealis intézmenyekrél, a
nyilvanos konyvtari ellatasrél és a kozmdvel6désrél szol6 1997. évi CXL. torvény
hatalya ala tartozik, Kiterjednek ra annak végrehajtasi rendeletéi, igy kiulonbsen az
ODR-r6l, a muzealis gyUjtemények kezelésérél, a konyvtarellatasi szolgéltato
rendszerrél sz6l6 norméak. A torvény értelmében az intézmény fenntartasa kotelezé
feladat, fenntartdja a megyeszékhely dnkorményzata, vezet6jének kinevezéséhez és
felmentéséhez azonban a szakminiszter hozzajarulasa is szlikséges.

Az intézmeény koltségveteési intézmeny, ennek értelmében szervezeti és muikodési
szabalyainak fébb vonalait az allamhéztartasrol sz6ld 2011. évi CXCV. torvény és
annak végrehajtasi rendelete hatdrozza meg.

Az intézmeény onkormanyzat altal fenntartott koltségvetési szerv, ennek megfeleléen
pénzlgyi gazdalkodasara dnkormanyzati rendeletek is tartalmaznak szabalyokat, igy
az éves koltségvetési rendelet, a vagyongazdalkodasi rendelet is.

Az intézmény, mint dnkormanyzati fenntartasban mikodoé koltségvetési szervezet,
dolgozdinak jogviszonyat tekintve a kdzalkalmazottak jogallasardl sz6lé 1992. évi
XXXIII. torvény és annak végrehajtdsara az agazat tekintetében kiadott jogi norméak
alapjan meghatarozott jogviszony keretében foglalkoztatja kdzalkalmazott dolgozoit.
A Kit. altal nem szabalyozott kérdésekben a Munka Torvénykonyvét kell alkalmazni,
amennyiben az Mt. alkalmazasat a Kjt. nem zarja Ki.

Az intézmény kozpénzbdél gazdalkodik, ennek megfeleléen mindazon jogszabalyok
hatdlya ald tartozik, amelyek a kdzpénzek felelGs, partatlan, atlathat6 és hatékony
felhasznalasanak érdekében rendelkezéseket tartalmaznak.

Az intézmény, mint gazdalkodd szervezet a polgari jogi szabalyok alanya,
digitalizacios tevékenysége soran pedig az altalanos szabalyok mellett specialis
szabalyokat hataroz meg szdmara a szerz6i jog torvény.

Az intézmény mindezek mellett szamos specidlis kotelezettség alanya, igy az ad6zas
rendjérdl szolo jogszabalyok, az adojogszabéalyok, a foglalkozas-egészségugyi és
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balesetvédelmi el6irdsok, tlzrendészeti jogi normak &ltal meghatarozott
kotelezettségeknek kell eleget tennie.

Az intézményben szakszervezet mikodik, ajoléti és egyéb jogszabalyban lehet6vé tett
kérdéskorokben Kollektiv Szerz&dése altal szabalyozott médon jar el.

Ajogi kdrnyezet folyamatos valtozasanak kdvetése nagy figyelmet és elkotelezettséget
kdvetel meg az intézmény valamennyi szakalkalmazottja részerdl.
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Keretdokumentumok

UNESCO kdzmuavel6dési konyvtéari kidltvanya (1994)
1FLAZUNESCO fejlesztési iranyelvei kozkonyvtarak szaméra (2001)
IFLAZ/UNESCO iskolai konyvtari iranyelvei (2002)

IFLA Internetrél sz6l6 kialtvanya (2002)

Kozkdnyvtari charta (1993)

Etikai kodex az elndkség és a tisztségvisel6k szamara (2006)

A kdnyvtarra mint intézményre vonatkoz6 jogszabalyok
(forras: Konyvtéri Intézet)

13/2013. (11.14) EMMI rendelet a telepllési dnkormanyzatok konyvtari,
kdozmivel6dési és muzeumi feladataihoz nyujtott tAamogatasok részletes szabalyairol

1311/2012. (VIII. 23) Korm. hatdrozat a megyei muzeumok, konyvtarak és
kdzmadvel6dési intézmények fenntartasarol

18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet a kozzétételi listdkon szereplé adatok
kozzétételéhez szikséges kozzétételi mintékrol

2011. évi CLIV. torvény a megyei 6nkormanyzatok konszolidaciojarél, a megyei
onkorméanyzati intézmeények ... atvételérol

2011. évi CLXXXIX. toérvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol
2011. évi CXCV. torveny az allamhaztartasrol
2013. évi CCXXX. tbrvény Magyarorszag 2014. évi kdzponti koltségvetéserol

212/2010. (VII. 1) Korméanyrendelet az egyes miniszterek, valamint a
Miniszterelndkséget vezetd allamtitkar feladat- és hataskorérdl

258/2011. (XII. 7.) Kormanyrendelet a megyei intézményfenntarté kézpontokrol,
valamint a megyei dnkormanyzatok konszolidaciéjaval, a megyei 6nkormanyzati
intézmények ... atvételével 6sszefliggd egyes kormanyrendeletek modositasarol

305/2005. (XIl. 25.) Kormanyrendelet a kozérdekl adatok elektronikus
kozzétetelére
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5/2014. (. 24) EMMI rendelet a telepllési 6nkormanyzatok konyvtari,
kdzmvel6dési és muzeumi feladataihoz nyujtott tamogatasok részletes szabalyairdél

687/2013. (XII. 29.) NGM rendelet a kormanyzati funkciok, allamhaztartasi
szakfeladatok és szakdgazatok osztalyozasi rendjérdél

84/2013. (XII. 30.) EMMI rendelet a fejezeti kezelésl elGiranyzatok kezelésérdl és
felhasznalasarol

Magyarorszag Alaptorvénye

Magyarorszag Alaptorvényének atmeneti rendelkezései

Koényvtéari jogszabalyok
(forrds: Konyvtari Intézet)

1/2000. (I. 14) NKOM rendelet a kulturalis szakemberek szervezett képzési
rendszerér6l, kovetelményeirdl és a képzés finanszirozasarol

1/2007. (I. 9.) Korméanyrendelet az oktatastgyi kdzvetit6i szolgélat, a konyvtari
intézet, a kozmUvel6dési szakmai tanacsadoé és szolgaltatd szerv és a mibirald szerv
kijelolésérol

12/2010. (I1l. 11.) OKM rendelet a Mindgsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi
Dij adoméanyozéaséarol
120/2014. (1V. 8.) Kormanyrendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérol
14/2001. (VII. 5.) NKOM rendelet a konyvtari szakfeliigyeletrél

14/2011. (IV. 7.) NEFMI rendelet a nyilvanos haszonkélcsonzésért a szerzot
megilleté dij megallapitasahoz és felosztasahoz sziikséges adatokrol, valamint az
adatszolgaltatasra kotelezett nyilvdnos kdnyvtarakrol

165/1999. (XI. 19.) Kormanyrendelet az Orszagos Konyvtari Kuratériumrol

19/2010. (IV. 23.) OKM rendelet a kulturdlis szakért6i tevékenység folytatasanak
feltételeir6l és a kulturalis szakértdi nyilvantartas vezetésér6l

194/2000. (XI. 24.) Kormanyrendelet a muzeélis intézmények latogatoit megilleté
kedvezmeényekr6l

1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrol, a nyilvanos kényvtari ellatasrol
és a kdzmuvel6desrol

20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények makodésérdl es
a kdznevelési intézmények névhasznélatarol
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22/2005. (V11.18.) NKOM rendelet a muzealis konyvtari dokumentumok kezelésével
és nyilvantartasaval kapcsolatos szabalyokrol

277/1997. (XIl. 22.) Korméanyrendelet a pedagogus-tovabbképzésrél, a pedagoégus-
szakvizsgarél, valamint a tovabbképzésben résztvevdk juttatdsairél és ked-
vezményeirdl

3/1975. (VII1.17.) KM-PM egyittes rendelet a konyvtari alloméany ellen6rzésérdl
(leltédrozasardl) és az allomanybdl torténd torlésrdl sz6l6 szabalyzat kiadasarol

30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet az orszagos muzeum, az orszagos szakmuzeum,
a nemzeti konyvtar, az orszagos szakkonyvtar és az allami egyetem konyvtaranak
kiemelt feladatairol

39/2013. (V. 31) EMMI rendelet a Konyvtéarellatdsi Szolgaltatd Rendszer
muakodésérol

4/2004. (1. 20.) NKOM rendelet a helyi énkormanyzatok kézm(ivelGdési és
konyvtari érdekeltségnoveld tamogatasarol

449/2013. (XI. 28.) Korm. rendelet a kdzgyUljteményekben 6rzott vitatott tulajdont
kulturalis javak visszaadasanak rendjérél

49/2012.(XI1.15) EMMI rendelet az Emberi Er6forras Minisztere Aaltal
adomanyozhat6 elismerésekrdl

6/2000. (I111. 24.) NKOM rendelet a Konywvtari Intézet jogallasaral

6/2001. (I. 17.) Kormanyrendelet a konyvtarhasznalokat megilletd egyes
kedvezményekrol

60/1998. (lll. 27.) Korm. rendelet a sajtotermékek kotelespéldanyainak
szolgéltatasarol és hasznositasarol

66/2013. (I1X. 23.) EMMI rendelet az emberi eré6forrasok miniszterének feladatkorét
érint6 agazati honvédelnt feladatokrol

7/1985. (IV. 26.) MM rendelet a konyvtéri anyagok bejelentésérél
73/2003. (V. 28.) Korméanyrendelet az Orszagos Dokumentume-ellatéasi Rendszerrél

9/2014. (ll. 3.) EMMI rendelet a konyvtéri és a kozmdvel6dési érdekeltségndveld
tdmogatas, valamint a muzealis intézmények szakmai tamogatdsanak 2014. évi
szabalyairol
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A DR. KOVACS PAL KONYVTAR ES KOZOSSEGI TER
MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZATA

A Dr. Kovacs Pal Kényvtar és Kozosségi Tér — a Kuldetésnyilatkozataban foglaltakkal
0sszhangban — elkotelezett azirdnt, hogy folyamatosan magas szinvonalon
gyarapitott gyUjteményével, valamint bévuld szolgaltatasaival és
kdzonségkapcsolataival partnereinek igényeit a lehetd legmagasabb szinten, mindenki
szamara elérhet6 médon legyen képes kielégiteni.

Az INTEZMENY MINOSEGPOLITIKAJANAK ALAPELVEI
Hasznalo-Kozpontasag

A koényvtar a magas szintl szakmai gyakorlat megvaldsulasa érdekében meglévo
szolgaltatésait folyamatosan ellen6rzi, ezek alapjan rendszeres 6nértékelést vegez.

Az intézmény arra torekszik, hogy nyilvanos konyvtari és koézmUvel6dési
szolgéltatasainak szinvonaléat fejlessze. Ennek érdekében a felhasznalokkal aktiv és
interaktiv kapcsolatot épit ki: igyekszik megismerni kiilsé és belsé partnerei elvarasait
- els6sorban rendszeres felhasznal6i mérések, vizsgalatok, forumok révén. Az igy
nyert informéacidkat felhasznalja minéségfejlesztdé munkéja soran.

A konyvtar tereit, kbrnyezetét és szolgaltatasait lehet6ség szerint oly médon alakitja,
hogy a fogyatékkal él6k a kbnyvtari szolgaltatasokat akadaly nélkul igénybe vehessék.

Fontosnak tartja a kisteleptilések minéségi konyvtari ellatdsdhoz a szakmai hattér
biztositasat, hogy — az esélyegyenl6ség jegyében — az ott él6k is magas szintd
kdnyvtari szolgaltatasokhoz jussanak.

Az intézmény partnereivel valé kapcsolattartds soran az udvarias és tolerans
kommunikécio alapkdvetelmény!

Szabalyozottsag

A szolgéltatasok megbizhatésdga és kiszamithatdsdga érdekében a megyei konyvtar
gyUjteményét, szolgéltatasait, partnerkapcsolatait a hatdlyos jogszabalyoknak, a
szakmai kovetelményeknek és a minéségelvil intézményi eljarasrendnek megfeleléen
alakitja.
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s

A konyvtéar vezetése elvarja, hogy minden dolgozoja ismerje ezeket az el6irdasokat, és
munkajat ezek betartasaval végezze.

Elkotelezettség

A megyei konyvtar vezetése és munkatarsai elkotelezettek a korszer(li, magas
szinvonall munka végzése irant.

Az intézmény vezetése kinyilvanitja felel6sségét és azon szandékét, hogy kialakitja
korszeri mind@ségiranyitasi rendszerét, fenntartja azt, és az elért eredményeket
folyamatosan értékeli; a rendszert folyamatosan fejleszti, és a mikodés feltételeit
biztositja.

Fontosnak tartja kimagasld szakmai ismeretekkel rendelkez6 munkatarsak
alkalmazasat, a képzés és tovabbképzés dsztonzését, a minéségi munka elismerését.

Az intézmény munkatarsai tovadbbkeépzéseken rendszeresen felfrissitik ismereteiket,
hogy hozzéértéstik és megbizhatésaguk révén a konyvtarhasznalok elvarasainak a
lehetd legjobban meg tudjanak felelni.

Nyilvanossag
Az intézmény a milkodését szabalyoz6é alapdokumentumokat kozzéteszi; a

minéségbiztositassal Osszefuggd folyamatos fejlesztbmunka soran keletkez6
dokumentéciot honlapjan mindenki szdmara elérhetdvé teszi.
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ATFOGO CEL

Alapvet6en a varos és a megye polgéarai altal is elismert, és akar fizikalisan, akar
virtualisan igénybevett korszer(, értékes és értékelhetd szolgaltatasokat nyujtd
intézménnyé valni az alabbiak szerint:

A fizikai terek és a virtudlis terek atstrukturalasaval, mégpedig akként, hogy aminek
ajogi hattere a virtualis hasznalatot lehetdvé teszi, azt szolgaltassuk elektronikus uton,
az igy felszabadult tereket pedig a személyes talalkozas lehetGségére csabitd
szolgaltatasokkal toltstk Ki.

Rendkivil fontos a helyismereti, helytorténeti informéacidok szakmailag feldolgozott
archivalasa és szolgaltatasa, valamint az ehhez kapcsolédo6 tudomanyos tevékenység.

Az informaciés esélyegyenlGség biztositasa, a mUlvel6dési lehetdségek, igények
figyelembevételével torténé széleskord kinadlatunk kialakitasa. Kulonos tekintettel a
gyermekek, a tanuldk, az idésebb korosztaly s a kdnyvtarhasznélatban valamilyen
oknél fogva gatolt vagy korlatozott személyek érdekeire.

KIEMELT CELOK

1. Legfontosabb célunk, hogy nyilvdnos kdnyvtarként barki szaméara biztositsuk az
Gjabb és Ujabb informéacidok szabad, korlatozas nélkili hozzaférését, annak
hordozojatél fuggetlentl, az esélyegyenldség jegyében.

2. Gyl(jteménytnket a felhasznal6i igények minél jobb megismerésével fejlesztjik, és
erre épitve alakitjuk ki korszer( szolgéltatasainkat. A gyUjteményfejlesztést a
gy(jtékori szabalyzatban rogzitett irdnyelvek szerint, a gyarapitasi forrasok
optimalis felhasznéalasaval valositjuk meg.

3. Korszerl, felhasznal6koézpontl szolgaltatasainkat az egyes részlegek tevé-
kenységeinek dsszehangolasaval biztositjuk.

4. Kiemelt feladatunk, hogy teljességre torekv6 modon a Gyér-Moson-Sopron

megyére vonatkoz6 dokumentumokat, informaciokat gydjtsuk, feltarjuk és
kdzkinccsé tegyuk.
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Jogszabalyban rogzitett kotelezettséginknek megfeleléen Konyvtarellatasi
Szolgéltatd Rendszert mUkodtetink. A megyében lévd egyuttmidkodd
konyvtérakkal biztositjuk a kdnyvtari szolgéltatdsokat, ezek folyamatos fejlesztését
a velunk szerz6désben allo6 telepiléseken.

Intézménylnk bevalt hagyomanyait kdvetve nagyrendezvényeket, rendszeres
muavészeti, ismeretterjesztd és tudomanyos el6adasokat szervez, figyelve a
kdzOsségepités szempontjai mellett arra, hogy ezen rendezvények marketing
hatasat kamatoztassa alapszolgaltatasai korében is.

A marketingtevékenységnek minden tevékenységet, munkafolyamatot athato
cselekvési szempontként kell érvényestlnie, figyelemmel arra, hogy a hosszu tavu
marketingstratégia kizarolag hitelessége esetén képes hatékonyan makodni.

A szervezetek vezetése a valtoz6 vilagban nem mikddhet mindségre vonatkozo

elvarasok megfogalmazasa, ezek megvaldsulasdnak visszajelzéseken alapuld
folyamatos ellen6rzése nélkul.

BEAVATKOZASOK

. Legfontosabb célunk, hogy nyilvanos konyvtarként barki szamara biztositsuk az

Gjabb és Ujabb informéaciok szabad, korlatozas nélkili hozzaférését, annak
hordozéjatolfuggetlentl, az esélyegyenl&ség jegyében.

Intézménylnk jelentés marketingtevékenységet végez annak érdekében, hogy a
felhasznalok értestiljenek a kdnyvtarhasznalati jogaikban rejlé lehetéségekrdl;

A helyismereti gyCGjteményt digitalizaljuk, és belsd, ill. kilsé hélézaton
kozzétessziuk ezen  dokumentumokat, = megkonnyitve  elérésiiket  és
kereshet6séguket;

A gyl(jtemény minéségének javitasa folyamatos és visszacsatolasokon alapulé
tevékenységként jelenik meg, a beszerzési és apasztasi dontések a felhasznaldi
szokasok és igények egzakt elemzése soran torténnek meg;

A munkatarsakat folyamatosan képezni és tovabbképezni kell az e-tanacsadoi
szerepkoruk minél hatékonyabb ellatasa érdekében
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. Gy(jteményunket afelhasznaloi igények minél jobb megismerésévelfejlesztjuk, és

erre epitve alakitjuk ki korszer( szolgaltatadsainkat A gy(jteményfejlesztést a
gydjtékori szabalyzatban rogzitett iranyelvek szerint, a gyarapitasi forrasok
optimalisfelhasznalasaval valositjuk meg.

A XXI. szdzad kovetelményeire, Uj Kihivasaira reagadlva az (j
dokumentumtipusokat, technoldgiakat folyamatosan beépitjik az allomanyépitési
politikdnk elvei kozé.

Koltségvetési forrasok mellett az egyéb tamogatasok (Orszagos Dokumentum-
ellatasi Rendszer, Erdekeltségnovel6 Tamogatas, Marai program) maximalisan
kihasznaljuk az allomanyfejlesztésben, kilonos tekintettel a megyei konyvtéri
feladatok ellatasaban (konyvtarkozi dokumentum-ellatds, nemzetiségi ellatas,
KSZR).

Az olvasoi szokasok vizsgéalataval, a hasznal6i igények folyamatos nyomon
kovetésével arra torekszink, hogy konyvtarunk valamennyi szolgaltatbhelyén a
dokumentumok széles valasztéka alljon rendelkezésre, és a hasznalok valtozo
igényei Kielégitést nyerjenek.

Gy6r-Moson-Sopron megye kulturalis 6rokségének védelme érdekében fokozott
figyelmet forditunk Muzedlis Gydjteménylnk fejlesztésére, allomanygya-
rapitasara.

A konyvtari gy(jtemény dinamikussaga szikségessé teszi, hogy a gyarapitas
mellett folyamatosan kivonjuk az &lloméanybol azokat a dokumentumokat,
amelyek — a fizikai elhasznalédas mellett — a hasznalét pontatlan és téves
informacidhoz vezetik.

GyUjteményfejlesztésiink mellett kiemelt tertletnek tekintjuk koényvtarunk
adllomanyanak mindségi feltardsat, rekordjainak megjelenését az orszagos
adatbazisokban. (MOKKA, ODR, Dunamenti K6zds Katalogus).

Korszer(i, felhasznaldékoézpontl szolgaltatadsainkat az egyes részlegek
tevékenységeinek dsszehangolasaval biztositjuk.
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Torekszunk arra, hogy a konyvtar tereit, kbrnyezetét és szolgéaltatasait lehet6ség
szerint ugy alakitsuk, hogy azok a konyvtarhasznalatban valamely maddon
akadalyozottak szamara is elérhet6ek legyenek.

Biztositjuk az egyes részlegek és szolgaltatasok kdzotti atjarhatdsagot.

Az intézmény a konyvtari és kozmdvel6dési szolgaltatasok szinvonalat
folyamatosan fejleszti, ennek érdekében a felhasznaloi igények rendszeres
vizsgalataval, a hasznalati szokasok elemzésével igyekszik megismerni kilsé és
bels6é partnerei elvarasait.

A konyvtar szakmai mikddésének hatékonysagat, a fizikai elhelyezkedésbél

adodo dekoncentraltsag enyhitését az online szolgaltatasok kérének bévitésével, a
webalapu tartalomszolgéltatas folyamatos fejlesztésével biztositja.

Sajat épités(i adatbazisainkat folyamatosan bdvitjuk, emellett el6fizetéses és
szabadon hozzaférhet6 adatbazisok hozzaférhetdségét is biztositjuk.

Felhasznaloképzéssel segitjuk a konyvtarlatogatok infokommunikéciés tech-
nikdban valo jartassagat, az online feltletek hasznélatat.

s 7

Az olvasdva nevelés és olvasasnépszerdsités hagyomanyos és modem eszkozeinek
felhasznalasaval arra toreksziink, hogy novekedjen az olvasdbarat gyermekek és
feln6ttek szama.

. Kiemelt feladatunk, hogy teljességre torekvé modon a Gy6ér-Moson-Sopron

megyére vonatkoz6 dokumentumokat, informéaciokat gydjtsuk, feltarjuk és
kodzkinccsé tegyuk.

A Helyismereti Gyd(jteményt gondozzuk: gyarapitjuk, feltarjuk, megérizzik,
informéciot szolgaltatunk réla és az egyes tartalmakrol.
Sajtéfigyelést — cikkadatbazis épitést végzunk.

A gyl(jteményben szerepld tanulmanykotetek egyes tanulmanyainak helyismereti
szempontu analitikus feltarasat végezzuk.

Epitjuk a helyi személyek életrajzi adattarat, amely olyan €él6 vagy elhunyt
szemeélyek életrajzi adatait tartalmazza, akik élete, vagy munkassaga valamilyen
forméaban a megyéhez kapcsoladik.
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Gondozzuk a helyismereti periodika gyUjtemeényt. Kiemelt figyelmet forditunk a
kdzségi, bnkormanyzati lapok és iskolai Ujsagok felkutatasara, a nyomtatott és on-
line valtozatok begydijtésére.

Az apronyomtatvanyokat, plakatokat, fotokat, valamint a képeslapokat
feldolgozzuk, 6nfeltard rendszerben helyezzik el.

Helyi témakban bibliogréafidkat allitunk dssze.

A Gyodr-Moson-Sopron megye nyomdaiban el6allitott termékekbél a
kotelespéldany  szolgaltatas keretében  konyvtarunk megkap egy-egy
dokumentumot. A szolgaltatast koordinaljuk: rendszeres kapcsolatban allunk a
nyomdakkal és az Orszagos Széchényi Konyvtarral.

Egyéneknek és csoportoknak bemutatjuk a gydjteményt, az egyes dokumentumok
hasznalatarol tajékoztatast nydjtunk.

A megye helyismeretével kapcsolatos vetélkedbket allitunk 6ssze, kiallitdsokat
rendezunk.

Munkakapcsolatban allunk a megye kdzgydjteményeivel.

A megye teleplléseinek konyvtaraiban létrehozasra keril6 helyismereti
gy(jtemények kialakitdsdhoz szakmddszertani segitséget nydjtunk.

Digitalizalas: a gy(jtemény dokumentumait a szerz6i jog figyelembe vételével a
konyvtar digitalizalasi stratégidjdhoz igazitva fokozatosan elérhetévé tesszik
digitélis konyvtarunkba.

Adattarakat, adatbazisokat épitiink, pl.: Kkisalfoldi személyek adatbazisa,
évforduldnaptar, id6szaki kiadvanyok lel6helyjegyzéke, a megyében megjelené
sajtborganumok, kitlntetettek listaja.

A gyljteményt népszerGsitjuk a médiaban, az iskolakban és a megyei
teleptléseken, a kbnyvtar on-line feltletein.

Figyelemmel Kisérjuk és gyd(jtjuk az interneten elérhet§ helyismereti
informécidkat, linkgydjteményt készitiink.

. Jogszabalyban rogzitett kotelezettségiinknek megfeleléen Konyvtarellatasi

Szolgaltaté Rendszert m(ikodtetink. A megyében lévd egyuttmikodé
konyvtarakkal biztositjuk a konyvtari szolgaltatasokat, ezek folyamatos
fejlesztését a vellnk szerz6désben allo teleptiléseken.
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A folyamatos dokumentumellatas biztositasa érdekében rendszeresen gyarapitjuk
a konyvtarak allomanyat, biztositjuk a konyvtarkdzi kdlcsénzeést.

Korszerd, hasznalhato, a telepuilés igényeihez igazodé gyUjteményt alakitunk ki a
helyben talalhaté dokumentumokbol.

A technikai fejlesztés biztositasaval, az eszktzbeszerzések koordinaldsaval segitjuk

P

a kényvtar szolgaltatasainak kialakitasat, bévitését.

Segitjuk a helyi konyvtari programok, rendezvények szervezését, valamint a

sr 7

megyei és orszagos olvasasnépszerdsitd programokhoz valo csatlakozast.

A telepuilés lakossaganak digitalis irni-olvasni tudésat, elektronikus tigyintézését
el6seqit6 tanfolyamokat szervezink.

A Duna Menti Ko6z6s Katalogusban hozzaférhetévé tesszik a szolgaltatd helyek
allomanyat, egységes fellleten, k6zds katalogust mikodtetink.

Honlapunkon informéciot nyujtunk a szolgaltatdé helyrél, szolgaltatasairol,
valamint teljes konyvtari allomanyarol.

Szakmai tanacsadassal segitjuk a szolgéltatd hely konyvtarosanak munkajat.

Szakmai, modszertani segitséget nyuUjtunk a konyvtari szolgéltatasok

s 7 s

korszerdUsitését, bovitését erintd palyazatok elkészitéséhez.

. Intézményiink hevalt hagyomanyait kdvetve nagyrendezvényeket, rendszeres
mUivészeti, ismeretterjeszt6 és tudomanyos el6adasokat szervez, figyelve a
kozosségépités szempontjai mellett arra, hogy ezen rendezvények marketing-
hatasat kamatoztassa alapszolgaltatasai korében is.

A kozmdlvelddési osztaly feltarja és meghirdeti a szellemi értékeket és
hagyomanyokat kulénb6z6 zenei, szinhazi, illetve ismeretterjeszté programok
szervezésen keresztul.

Tamogatjuk az amatér alkotd kozdsségek, klubok és szakkodrok tevékenységét.
Apoljuk és gondozzuk a kisebbségi, és mas nemzetiségi kulttrakat,
megismertetjik szélesebb rétegekkel Unnepeiket és hagyomanyaikat egyarant.
Kovetjuk a tarsadalmi valtozasokat, naprakész informéacidkkal kell rendelkeznlnk,
tartjuk a kapcsolatot a tarsintézmeényekkel, civil szervezetekkel, egyhazakkal,
valamint kdzvetlentl a csaladokkal.
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A lakossag érdekl6désének és életkoranak megfelel6 szinvonalas kulturalis és
szabadid6s programokat nyuUjtunk. Ismerntnk kell a varosrészekben a
kdzmivelddés folyamatait, sajatsagos jellemzdit, és nem hagyhatjuk figyelmen
kivll az ott él6k gazdasagi lehet&ségeit sem.

Folyamatosan élink a média adta lehet6ségekkel, és torekszink az egyedi
megjelenésre, egy egységes, mastol jol elkllonithetd arculat kialakitasara. Az
interneten is fokozzuk jelenlétinket, hisz a célk6zonségink egy része napi
rendszerességgel ott is jelen van.

A Dr. Kovéacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér kozmdlivel6dési osztalya tdmogat
minden olyan torekvést, ami arra iranyul, hogy intézményeink a modern kornak
megfelel§, mindenki szdmara nyitott kozosségi térként mikodjenek.

. A marketingtevékenységnek minden tevékenységet, munkafolyamatot athaté
cselekvési szempontként kell érvényesilnie, figyelemmel arra, hogy a hosszu tavu
marketingstratégia kizarolag hitelessége esetén képes hatékonyan makodni.

A konyvtar marketingstratégiai tervében megfogalmazzuk az altalanos célokat:
milyen képet akarunk magunkrol kialakitani a kzvéleményben, beleértve a mar
megléve és a potencialis olvasokat is.

Szamba vesszik a mar meglévl és lehetséges partnereket, akikkel dsszefogva
erdsithetjik a lakossaghoz eljuttatando Gzenetlinket.

JO kapcsolatokat apolunk a médiaval.

A marketingstratégidhoz igazodva kidolgozzuk az intézmény egységes és jol
kdzvetithetd arculatanak elemeit, és kivalasztjuk a leghatékonyabb mddszereket,
melyek segitségével vonzé, hiteles, elhivatott, megbizhato, valtozasokra érzékeny,
értékmeg6rzd és kozvetitd, felhasznalé kozpontd, szakmailag elismert képet
alakithatunk ki magunkrol.

A kilonbo6z6 szolgaltatasok, projektek és rendezvények marketingjének cselekvési
tervét Ugy készitjuk el, hogy egyrészt illeszkedjen a marketingstratégiai tervhez és
az intézmény arculatahoz, masrészt a marketingeszk6zok kdzul minden esetben az
adott reklamozandd dologhoz és a célcsoportokhoz legjobban testhezallo(ka)t
valasztjuk ki, beleértve a hagyomanyos és az online — kivéve az er6szakos,
agressziv — modszereket is.
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8. A szervezetek vezetése a valtozo vilagban nem miikddhet minéségre vonatkozo
elvarasok megfogalmazasa, ezek megvalésulasanak visszajelzéseken alapuld
folyamatos ellen6rzése nélkdil.

- Min6ségiranyitdsi tandcsunk folyamatos muikodésével és kulsé szakértd
bevonésaval elkésziti a kodnyvtar mindségmenedzsment tevékenységének
legfontosabb dokumentumat, a Mindségi Kézikdnyvet.

- Rendszeres elégedettségmeéréssel és igényvizsgalatokkal kévetjuk a hasznaloink,
latogatdink igényeit elvarasait, erre alapozva fejlesztjuUk magasabb minGségi
szintre szolgaltatasainkat.

- Szervezeti kultdrank fejlesztése érdekében, a mindségi szemléletmdd
kiterjesztésével dolgozoi elégedettségmérést végzink évente.

- A Min6ségi Kézikonyv dsszedllitasaval, a folyamatos mérésekkel és az intézményi
onértékeléssel felkészulink arra, hogy mindsitett konyvtarra valhassunk.
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ZARO RENDELKEZESEK

A fenti stratégiai tervet a munkatarsak és a MinGségiranyitasi Tanacs
egyetértésével az intézmény igazgatdja hagyja jovad. A fenntartdt a konyvtar
vezetdje tajékoztatja.

A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér Stratégiai Terve (2016-2019) 2016.
januar 1-jétol 1ép életbe.

A fenti stratégiai terv alapjan évenként cselekvési tervek készulnek hataridok,
felel6sok, valamint forrasok megjelolésével. A cselekvési tervek alapjan késztlnek
az éves beszamolodk.

Gyé6r, 2015. november 16.

A

Dr. Horvath SGndor Domonkos
igazgato
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