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A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér 2023-ban november 10. és 12.
kozott végzett rendezvény elégedettségmérést a 22. Gydri Konyvszalonon. A
tobbnapos irodalmi-, zenei- és szinhazi program a Gyoéri Nemzeti Szinhdz és a
Kisfaludy Karoly Konyvtar tereiben zajlott. A mérést kdzépiskolas diakok segitségével
végeztik mindkét éplletben. A tanuldok kdzosségi szolgalat keretében vettek részt a
feladatban. Osszesen 19 tanul6 jelentkezett.

Célunk volt, hogy jobban megismerjik az altalunk szervezett legnagyobb
rendezvényinkre latogatdk szokasait, a valaszok segitségék a szervezd munkankat.
Osszesen 7 kérdés megvalaszolasara kértiik a résztvevdket.

Kérdések:
1. Honnan értesilt a Kdnyvszalonrél?

2. Honnan érkezett?

3. Amennyiben mas varmegye, melyikbdl?

4. Mennyire elégedett a lebonyolitassal, kommunikaciéval, segitokészséggel,
a programok valasztékaval, a programok szinvonalaval?

5. Hogy érzi magat a Kdnyvszalonon?

6. Eletkora

7. Neme

Kérdéseinket egy google Urlapba agyazva tettiik fel, melyeket a diakok segitségével
tabletokon tudtak megnyitni, mindazok, akik részt kivantak venni az elégedettség
mérésben.

1.

Honnan értesiilt a Konyvszalonrél?
369 vélasz

@ Gydri kdnyvtar honlapjardl, kézosségi

38.5% oldalairdl

@ Szinhaz honlapjarol, kézésségi
oldalairol

O Helyi tjsag

@ Helyi Tv, radié

@ Orszagos média

@ Plakatok, szérélapok

@ Ismerésoktdl

-

A valaszadok tobb, mint fele 59,1% az ismerdsoktdl, illetve az intézménylink webes
fellleteirdl értesilt a rendezvényrél. A fennmaraddé 40,9 % a tv-bdl, radidbdl,
Ujsagbdl, szinhazi honlaprol, plakatokrol és szérdlapokrol szerzett tudomast a
programrol.
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Honnan érkezett?
321 vélasz

® Gyér
@ Gydr-Moson-Sopron varmegye

Az Urlapot kitoltdé 369 valaszaddbol 321 f6 a sajat varmegyénkbdl érkezett, ebbdl is
nagyrészt 73,8% Gyorbdl, tehat helyi lakos volt.

3.

Amennyiben mas varmegye:

45 vélasz

@ Bacs-Kiskun

@ Baranya

© Békes

@ Borsod-Abauj-Zemplén
@ Csongrad-Csanad

® Fejér

@ Hajdu-Bihar

® Heves

113V

Gydr-Moson-Sopron varmegyén kivil, a tovabbi 18 varmegye kozil a legtdbben
57,8% Pest varmegyébdl és 20% Komarom-Esztergom varmegyébdl érkeztek, a
fennmaradd 22,2% 6 varmegyére oszlik (Bacs-Kiskun-, Fejér-, Somogy-, Tolna-, Vas-,
Veszprém varmegye).

Baranya-, Békés-, Borsod-Abauj-Zemplén-, Csongrad-Csanad-, Hajdu-Bihar-, Heves,
Jasz-Nagykun-Szolnok-, Négrad-, Szabolcs-Szatmar-Bereg- és Zala varmegyékben
él6k nem voltak a valaszaddk kozott.
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Mennyire elégedett?

300 Il Elégedetien [l Kevésbé elégedett Kozémbos [l Elégedett I Nagyon elégedett
200
100
0
Lebonyolitassal Kommunikacioval Segitdkészséggel Programok valasztékaval Programok szinvonalaval

Az elégedettséget tobb Osszetevon keresztlil mértik (lebonyolitas, kommunikacio,
segitokészség, programok valasztéka, programok szinvonala). Minden esetben a
valaszaddk tobb, mint 70% a legjobb, azaz a nagyon elégedett valaszlehetéséget
jelolte meg. A legrosszabb, azaz az elégedetlen valaszt senki sem jelGlte.

5.

Hogy érzi magat a Kényvszalonon?

368 vélasz
300
292 (79,3%)
200
100
0 (0%) 1(0,3%) 6(1 .‘6%)
1 2 3

A Hogyan érzi magat kérdésre a valaszadok 1-t6l 5-ig szamokkal jel6lhették meg
érzeseiket, az 1-es szam az unalom érzeést jeldlte az 5-6s, pedig, azt, hogy kivaldan
szorakozott. A legtobben 79,3% az 5-0s szamot valasztottak, tehat kivaldan érezték
magukat a rendezvényen.
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Eletkora:

369 valasz

@ Altalanos iskolas
@ Kozépiskolas

@ Egyetemista

@ Aktiv dolgozé

@ Nyugdijas

Eletkor szerint a valaszaddék tobb, mint fele 53,7% aktiv dolgozé, 25,5% nyugdijas,
11,7% kdzépiskolas, 6,8% egyetemista és 2,4% altalanos iskolas volt.

Neme:

368 valasz

®Ns
@ Ferfi

A kitoltok nagy része 66,8% no volt es 33,2% férfi.
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Az dUrlapot Osszesen 396 fo toltdtte ki a rendezvény ideje alatt. A 2023 évi
K&nyvszalonon 6sszesen 20.000 f6 latogato volt. Ez a latogatottsag kiemelkedd, foleg
az elmult par év vilagjarvany és gazdasagi valsag okozta nehézségei utan.
Osszeségében a magas latogatottsagi szam és a kérdoivet kitdltdk pozitiv valaszai is,
ezt tamasztjak ala.

Gyor, 2023. december 20.
Vargané Nemesi Emma

kdzmvelddési osztalyvezetd



